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PHIEU
YEU CAU
THANH TOAN
QUYEN LOI
BAO HIEM

Vui long ddnh déu vao 6 Quyén loi twong ing

ACE Life hiéu rang day 1a thoi diém khé khan cua
Quy khach. Chuing t6i xin dugc gui 101 chia budn va
cam thong v6i nhitng mat mat ma Quy khich dang

phai ganh chiu.

Chting t6i ludn cb gang gii quyét quyén loi bao
hiém mot cich don gian va nhanh chéng. Trudc khi
dién, Quy khéch vui 1ong danh chit thoi gian dé
xem toan bd nodi dung ciia Phiéu yéu cu nay va

hoan tét theo hudng dan.

Néu nhu Quy khach can bét ctr su hd tro ndo xin
hay lién hé véi chiing t6i qua $6 dién thoai: (08)

38278123.

Tran trong kinh chao.

O QUYEN LOI BAO HIEM
TU VONG

[J QUYEN LGI BAO HIEM
THUONG TAT TOAN
BO VA VINH VIEN

[J QUYEN LGI BAO HIEM
BENH HIEM NGHEO

[J QUYEN LGI BAO HIEM
HO TRQ NAM VIEN

O QUYEN LOI BAO HIEM
THUGNG TAT DO TAI
NAN

O QUYEN LOI BAO HIEM
MIEN BONG PHI

O QUYEN LOI BAO HIEM
KHAC
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THU TUC GIAI QUYET

QUYEN LOI BAO HIEM

ACE Life ¢6 trach nhi¢m thanh todn quyén lgi béo hiém
cho Nguodi thy huong quyén loi bao hiém trong thoi han
30 ngay, ké tir ngay nhan dugc day du ho so hop 1¢.

H(‘f) so' yéu ciu thanh toin Quyén lgi Bio
hiém bao gom:

Nguoi thy hudng quyén loi bao hiém giri cho ACE Life
trong thoi gian sém nhat c6 thé nhitng giay to sau day:

1. Phiéu Yéu ciu Thanh todn Quyén lgi Béo hiém da
dien day du, chinh xéc;

2. Nop kém theo Phiéu Yéu ciu Ia cdc tai liéu chimg
minh vé& céc su kién theo ndi dung k& khai trong
Phiéu Yéu cdu Thanh todn (Gidy chimg tir, Két luan
gidm dinh y té, Bién ban tai nan, Hb so bénh an,
va/hodc nhitng tai licu khic).

3. Nop kem theo céc bang ching vé quyén nhan S6 tién
Bao hiém (Hop ddng Bao hiém va tat ca céc ban Phy
luc; di chic lién quan dén quyén lgi bao hiém, ban
sao Chirng minh Nhin din cta Nguoi thu hudng,
hodc nhitng gidy to x4c nhan hgp phap khic);

Thoi han ndp HO so yéu chu thanh toan
Quyén lgi Bao hiém

24 thang ké tir ngay Nguoi duge Bao hiém tir vong (ddi
v6i Quyén loi bao hiém tir vong).

12 thang ké tir ngay Nguoi dugce Bao hiém dugc co quan
¢6 thim quyén xdc nhan b thuong tat vinh vién (dm voi
Quyén lgi bao hiém thwong tat toan bd va vinh vién).

60 ngay ké tir ngay Nguoi dugc Bao hiém xuét vién (d6i
voi Quyen loi bao hiém HJ tro ndm vién)

HUONG DAN HOAN TAT

PHIEU YEU CAU THANH
TOAN QUYEN LOI BAO HIEM

Nguoi thy huong vui long dién dy du va chinh xac cdc
phéan trong phiéu yéu cau thanh todn nay theo huéng dan
duéi day:

PHAN A - Thong Tin Vé Hop Pong Bao Hiém

Liét ké tat ca cdc Hop dong Bao hiém c6 lién quan dén
yéu cau thanh todn Quyén lgi bao hiem cia Nguoi dugc
Bao hieém. Vui long cho biét 1y do that lac Hop dong Bao
hiém (néu co).

PHAN B - Théng Tin Nguwoi Puoc Bao Hiém
Thong tin \{é Nguoi duge Bao hiém c6 lién quan dén sy
kién bao hiém va yéu cau thanh todn quyén loi bdo hiém.

PHAN C - Th6ng Tin Chi Tiét Vé Sy Ki¢n Bio Hiém
Dién day du tat ca thong tin c6 lién quan dén sy kién bao
hiém xay ra v6i Ngudi duoc Bao hiém, cu thé:

e Néu Nguodi duge Bao hiém bi tor vong hodc bi
thuong tat toan bg va vinh vien do bénh, vui long
cung cip tit ca nhirng thong tin lién quan den viéc
khdm chira bénh trudc d6: ngay bit diu xuat hién
triéu chiing bénh, ngay va noi kham bénh cé lién
quan dén viéc tir vong va thuong tat toan by vinh
vien, tén cdc Béc si hodc cic co so y té di diéu tri
cho Nguoi duge Bao hieém.

e Néu Nguodi duge Bao hiém bi tor vong hodc bi
thuong tat toan bo va vinh vien do tai nan, vui
long cung cép bién ban tai nan do co quan ¢c6 thim
quyeén 1ap, bién ban giai phau phip y (néu c6), tén
céc Bic si va cdc co so y té da diéu tri cho Nguoi
duoc Bao hiém.

PHAN E - Thong Tin Vé Ngwoi Nhan Quyén Lei Bio
Hiém

Trudng hop Ngudi dwoc Bao hiém tir vong:

Ngudi nhan quyén lgi bao hiém la:

e Ngudi thu huéng dugc chi dinh trong HS so Yéu ciu
Bao hiém; hoac

e Nguoi thira ké hop phap ctia Bén mua Béo hiém néu
khong ¢6 chi dinh Nguoi thy hudng trong Ho so Yéu
cél} Béo hiém hoac Nguoi thg hudng dugc chi dinh
cheét trude Nguoi duge Bao hiém.

* Néu c6 bat ky Ngudi thu hudng ndo chét trude
Nguoi duge Bao hiém, phan quyén loi bao hiém caa
nguoi dé s€ dugc tra cho Bén mua Bao hi{:m hoac
nguoi thtra ké hop phép cua Bén mua Béao hiém.

Trwong hop khac:
Ngudi nhan quyén lgi bao hiém la:

®  Nguoi thy huong dugc chi dinh trong Hb so Yéu céu
Bao hi€ém; hoac

e Bén mua Bao hiém néu hop ddng chwa dugc chuyén
nhuong; hodc

®  Nguoi duge chuyén nhuong néu hop déng da duoc
chuyén nhuong.

PHAN F - Théong Tin Vé Phwong Thirc Nhin S6 Tién
Bido Hiém
Luya chon hinh thtrc va dia diém nhan S§ tién Bao hiém

CAM KET VA KY TEN XAC NHAN

Nguoi nhén quyén lgi bao h1em ky tén xdc nhan vao
Phiéu yéu ciu thanh todn quyén lgi bao hiém.

Vui long doc lai toan bo ndi dung trude khi ky tén.
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CHI TIET QUYEN LOI BAO HIEM YEU CAU THANH TOAN

PHAN A — Théong Tin Hop Pong Bio Hiém

1. Vui long liét ké tat ca cdc Hop dong Béo hiém ciia Nguoi dwoc Bao hiém dang tham gia véi ACE Life:

2. C6 nop kem Hop ddng Bao hiém khong? [ C6 [ Khong
Néu khong, vui Iong giai thich O Mit O Khéc
3. Nguoi duge Bao hiém c6 duge bao hiém nhén tho béi cdc cong ty khac khong? [0 C6 [ Khong

Néu c6, xin vui 1ong cho biét chi tiét (tén cong ty, s6 hd so/hop dong):

PHAN B - Thong Tin Nguoi Puoc Bio Hiém

4. Ho va tén (Viét chir in hoa) 5. Gigitinh | 6. Quéc tich | 7. Ngay sinh 8. CMND/H$ chiéu/Khai sinh
So Ngay cap Noi cap
[0 Nam
O N

9. Tinh trang hon nhan hién tai: 0O Poc thin O Palap giadinh O Lydi O Goa * S4 con hién ¢6:
10. Dia chi thuong tru:

S6 DPuong Phuong/Xa Quan/Huyén Thanh pho/Tinh

PHAN C - Théng Tin Chi Tiét Sr Kién Bio Hiém

11. Sy kién Béo hiém yéu cau thanh todn quyén lgi bao hiém: (Vui long ddnh ddu vao 6 thich hop)

O T vong [ Thuong tat Toan b va Vinh vién [ Thuong tat do Tai nan [0 HJ tro Nam vién
[ Bénh hiém ngheo, tén bénh:
O Su kién Béao hiém khac:
12. Ngay xay ra sy kién bao hiém: / / . bia diém:

13. Vui 1dng néu qué trinh dién bién, chén dodn va diéu tri bénh hodc qud trinh b tai nan gay ra sy kién bao hiém (tir vong
hodc thuong tat hodc nam vién) cua Nguoi dugc Bao hiém:

14. Bién ban tai nan, khdm nghiém c6 duoc 18p khong? 0O C6 O Khong
Néu c6, vui Iong cung cép cho ACE Life ban sao y ¢ thi thuec.

15. Vui long cho biét tén cédc Béc si diéu tri hodc co s y té da tung chin doén hodc diéu tri bénh cho Nguoi dugce bao hiém:
Tén Bic si/Co 56 y té Dia chi Co s0'y té Ngay vao vién /ra vién Chan dodn khi ra vién

PHAN D - Théong Tin Nhimg Quyén Loi Bio Hiém Yéu Ciu Thanh Todn

16. Yéu ciu thanh toan cho nhiing quyén lgi bao hiém sau day: (Pon vi VND)
Quyén lgi yéu chu thanh toén Hop ddng Bio hiém sb S6 tién yéu ciu thanh toan

O Quyén lgi Bao hiém Tir vong
O Quyén lgi Bao hiém Thuong tat Toan b va Vinh vién

[0 Quyén lgi Bao hiém Thuong tat do Tai nan

[0 Quyén lgi Bao hiém Bénh hiém nghéo
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[ Quyén lgi Bao hiém HS trg Nam vién

O Quyén lgi Bao hiém Mién déng phi

[ Thanh todn truée Quyén lgi Bao hiém khi Tir vong

[ Quyén lgi Bao hiém khéc:

PHAN E - Thong Tin Ngwoi Nhian Quyén Loi Bio Hiém

17. Ho va tén (viét chi in hoa) | 18. Giditinh | 19. Qudc tich | 20. Ngay sinh 21. CMND/Hb chiéu
So Ngay cap Noi cap
O Nam
O Nir

22. Dia chi ho khau thudng tri:

So Duong Phuong/Xa Qudn/Huyén Thanh pho/Tinh
23. Dia chi lién lac:

So DPuong Phuong/Xa Quan/Huyén Thanh pho/Tinh
24. Pién thoai ( ) Dién thoai di dong
25. Quan hé véi Nguoi duge Bao hiém: [ Vo chdng [ Con cdi [ Quan hé khéc:

26. Tén T6 chirc Thy hudng (viét chir in hoa):
27. Dia chi tru s& chinh:

PHAN F — Théong Tin Phwong Thirc Nhin S6 Tién Bao Hiém

O Nhén tién mat O Uy quyén cho nguoi khdc nhan ho
[ Chuyén khoan vao tai khoan ngan hang theo noi dung sau:
Tén tai khoan: S6 tai khoan:

Tén ngan hang:

CAM KET

To6i/Ching toi:
= Cam két rang nhirng thong tin cung gép trén ddy va sau nay phuc vu cho yéu cau thanh to4n quyén loi bao hiém déu
chinh xac va khong cé dicu gi che giau hodc lam sai 1éch;
=  Pdng y cho ACE Life thu thap moi thong tin y té, ké ca thong tin vé HIV/AIDS, & bt ky bac si/bénh vién/phong xét
nghiém/céc cong ty bao hiém nhan tho/cac to chirc/cd nhan khac c¢6 hd so hay thong tin vé Nguoi duge Bao hiém;

= Pdng ¥ ring ban sao cla cic y chimg hodc gidy ching nhan tir cdc don vi néu trén cung cip ¢ gia tri nhu ban chinh.

X / /
Chir ky Ho va tén Ngudi nhan quyén lgi bio hiém Ngay/thang/nam
(vui long viét bang chir thuong)

T6i xdc nhan chir ky trén day duoc thyc hién trudc sy ching kién cua toi va theo su hiéu biét cua toi d6 1a chix ky ctia Nguoi
yéu cau thanh todn quyén lgi bdo hiém néu trén ndi trén.

X / /
Chir ky Ho va tén PDKD/Nguoi lam chimg Ma s6/CMND sb Ngay/thang/nam
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