San pham mdi gia tiang
gia tri cho khach hang
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Ong danh gid nhu thé nao vé nhimg
bién ddng nén kinh t& Viét Nam
trong thoi gian qua anh hudng dén
két qua hoat déng cla cac cong ty
bao hiém nhan the (BHNT)?

Nhun;, bign ddng clia nén kinh t& the
g;m va trong mirdc thdi gian quan chi la
nhiit thai va s& sdm duge on dinh cho mét
chu ky phit trién mdi. Néu dinh hudng
phat trién diing vdi ban chit cia bio hiém
li mang lai syt biio vé tai chinh, cic cong
ty BHNT sé la nhimg doanh nghi¢p it bj
anh hudng nhat khi nén kinh @ gip kho
khiin. Trong 9 thiing | dilu nim 2008, ACE
Life tiép e phat trién manh va dat doanh
thu 210% so v@i cing ky 2007. Con s&
nay giip ching toi vﬂ'ng tin vao chlen
Tuge pha[ trién ctia minh va cho thiy trien
vong cua thj trudng BHNT rét lac quan.
Trén thye t&, nhu ciu BHNT tai Viét Nam
hign viin rit cao (hién chi ¢6 khoang hon
5% dan s6 da tham gia BHNT), hon nita
nhiin thitc chung ciia ngudi dan vé gia trj
clia BHNT ngay mdt nang cao ro rét.

Géan day cdac céng ty BHNT tich cuc
tung ra cac san pham dich vy mai
cho khdch hang. Ong nhén dinh
nhu thé nao vé nhimg nd luc nay?

Nhimg nd lyc mdi véi mong mudn
mang lai nhifng gi tri 161 hon cho khach
hang la diéu rit ding trin trong. DGi vai
BHNT, khi m{t sn pham mdi duge ra
ddsi_ dya trén sy phat trién cla dong san
pham hi¢n ¢6, gi& trj mdi cia nd co thé
du‘vl. hiéu bé.ng gia lr| hién cd cng thém
vai nhimg le tri mdi gia ting. San phim
mdi co tao nén gla tri vum erI hay khong,
khimg phal chi nha gm tri gia tﬁng‘ nhds
1&n L.&.Jl mcl: va cach uep thi mdi ma chinh
la & cai goc gla tri Clld dong san phim.
Khach hang ngay nay rét k¥ tinh, ho sé la
nhimg vi giam khio cong tam nhit dé
danh gia vé cic san pham BHNT hién
nay. Trén thj trding hi¢n nay c6 rit nhic¢u
siin phiim khac nhau véi nhiéu tén goi vii
tinh niing khac nhau. Cac cong ty khi dua
ra che san ph.ml déu dya theo nhimng
chién luge va quan d1eu1 clia riéng minh.
Tuy nhién, theo quan di€m nhit quin cua
ACE Life, myc tiéu chinh ciia BHNT
chinh Ta 68 bio Ve sy hiém ngheo, néu
khong may riii ro xay ra cho ngutﬁ tru et
thi cac thanh vién trong gia dinh con lai s&
duge sy hd trg tai chinh d€ duy tri cude
song on dinh trong mét thei gian_ dai.
Ching t6i khong quan nigm bao hiém I
&€ tich liy hoiic dé diu trf sinh 13i. Ngn.n
ra, vOi dfic tnumg thu nhiip da dang cia
ngudi Viét Nam, san phim c6 cach déng
phi linh hoat s& j_.,lup ngudi tham gi glam
thiéu nguy cd hop déng bi mét higu Iyc va
mat quyén Igi durgie bio higm.

Phai chéng dd chinh I- ly do ACE
Life cho ra mét dong san m mdi
“Ké hoach Tai chinh tron déi -
Quyén loi toan dign"?

{)ung vay' P& cho ra ddi mdt san
pham mdi can ca mol quy trinh nghién
clfu va chuau bi vé moi mit, tir nghién
citu nhu ciu khach hang, kha ning tai
chinh ctia khich hdn; cho dén h¢ thong
¢ s ha ting vi nguon nhin ll,;(. dé phuc
vu khich hang. Co 1hc nul “Quyén lgi
toin dlen la ml;ot sian pham cho ngll(’!l
tham 5,13 rit nhiéu quyén Igi mi chita c6
mét un pham nao trude diy co duge. Do
ﬂu sdn phﬂm niy ciing doi hoi ngerl wt
viin phii rédt chuyén nghigép va nhit thlet
phiii ¢6 laptop thi méi wr viin san
duge. O déy, 16i nhin manh mot dlcu. aé
tr vin thanh cong sin phim Quyén lgi

Ong Lam Hai Tudn Anh: Thanh Hii
toan dign, dai dién kinh doanh phai trd
thinh m{t nha phin tich tai chinh lh\l‘\.
thy. Hign nay, ching t6i da dho tao va
phat trién mot e Tugng hdn 5.000 dai
dién kinh doanh trén toan quéc véi tinh
chuycrl nghiép rit cao. Bén canh d6, hc
thong mang théng tin hign dal kél néi
giifa cac van phong cong ty cla timg tinh
thanh va nhifng thiét bi cong nghé hd trg
cong tac W van va quan ly khach hang
duge xiy dung kha hoin hao. Pay la it
cé nhiing tién d& quan trong cho sy ra ddi
cilia “Quyén 1¢i toan dign” gin day.

Xin éng cho biét, nhimg loi ich dem
lai cho khach hang khi tham gia san
pham nhy 1a gi?

“Quyén Igi toan di¢n” mang it ca
nhu‘ng wu didm clia Ouyn:n Igi pho Ihung
v “Quyén Igi wu vigt” nhu‘ng phzl trién
I&n mt bude cao hon, gitp cho ca gia dinh
duge hudng quyén 1gi dige bao vé thay vi
phai tham gla bao hiém riéng 1& nhur trude
diy. Chi can rnm ngudi try cit Lmng gm
dinh tham gia san phim chinh, tit ci cac
thanh vién con lai trong gia dinh (v hofic
r:hung va cic con) déu du'lx tham gia cac
quyen Ioi ba sung trong cung mot hgp
dung vGi mifc phl phy thém khong Idn.
San pham nay con cung ciip cho khach
hang cac quycn Igi didc biét khac nhu
k.hé\Ch hang s& duge phcp ting me¢nh gid
san pham ma khéng cin thim dinh lai sic
khoe nhéin nhl‘.l’ng su kign diic bigt nhu két
hén, sinh con, xin con nudi hofic vao ng.ly
dao nién cia nam thir 3, 6, 9 ciia hap ding,
duge tham gl.: bao hlém cho ngudsi hon
phm vdi nl\l(. bio v§ hAng voi ménh gia
ciia k.m ph.un chinh, tham ;:m béo hiem
cho tit ci cic con vai ménh gia nhy nhau,
duge bio hidm bénh hiém ngheo...

Tinh dén cudi thing 11/2008, ACE
Life dang c6 bao nhleu san pharn
thudc dong san pham “Ké hoach tai
chinh tron déi?”

Hign nay co han 96% khéch hang cia
ACE Life tham gm bao hiém lién ke!
chung ‘K& hoach tai chinh tron dai”.
san phim thujc dong “K& hoach tai
chinh tron doi” ma ACE LlfL d.mg cung
cilp cho khich hdn;, bao gém Quyu.n Igi
phu théng, Quyén I¢i wu viét, Quyén 1\1|
hoén hio (chi déng phi mét lin), Quyu.n
i cao nién (danh cho khach h:mg tir &
4o i tr 71 dén 80) va Quyén Igi toin
dién Al, Quyen Igi toan dién A2 va
Quyf:n It toan dign BIL. ACE Life ty hio
la cong ly duy nhat tai Vigt Nam cung
ciip cac sin pham BHNT cho moi dbi
tugng khich hang & do wdi tir 0 dén 80
vii bao v§ dén tron ddi.




