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Thi trwong bao hiém tiép tuc dwo'c ham noéng
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ace life

Nhin lai thi trwong bao hiém Viét Nam vao nhirng ngay
cudi nam 2008 cé thé thay, bao trum trong khéng khi ctua
khing hoang tai chinh lai dwong nhw c6 mét nghich ly: thj
trwong khong hé chung xuéng ma trai lai, c6 phan lac
quan hon.

A ’ Céc nhan vién tw van BHNT tat bat vao dip cudi nam

CongThwong - Néu nhin vao nhirng con sé du bao cia Hiép hoi Bao hiém Viét Nam, véi mirc doanh toan nganh
bao hiém wéc dat 21.314 ty déng (khodng 2,22% GDP), ré rang la nganh bao hiém dang tiép tuc chuyén déng
theo mét quy dao rat riéng, dwéng nhuw it bi anh huwdng nhét béi nhiing con néng - lanh cda thj trwdng; dang nhw
nhan dinh ctia mét vi tdng giam ddc ctia moét cong ty bao hiém nhan tho (BHNT) hang dau tai Viét Nam: “Bao hiém
la noi dé& ngwoi ta nwong twa lic gap khé khan, bat trdc va tham gia bao hiém nhan tho la vi nhirng loi ich lau
dai...”.

C6 l& ciing chinh vi vay ma ngay trong nhirng thdi diém dwoc cho 1a khé khdn nhéat cGa nén kinh té, thi truong
BHNT Viét Nam van tiép tuc ghi nhan sy nhap cudc clia cac “tan binh”, nang tbng sé doanh nghiép BHNT lén 11
doanh nghiép. Thach thic clia nhitng céng ty méi tham gia san choi nay tat nhién 1a tim mét ché dirng trén thi
trwong trwde nhivng tén tudi khac da c6 mat tai Viet Nam sém hon. Tuy nhién theo nhan dinh clGa cac chuyén gia,
v&i quy mo thi trwdng trén 86 triéu dan, 60% dan sb dwéi do tudi 30 va téc dd ting trwdng kinh té kha én dinh, va
ty & tham gia BHNT clGa ngwéi dan hién chiém chi khodng 7%, thi trwéng BHNT Viét Nam van dwoc coi la thi
trwdng tiém nang dbi véi cac nha BHNT.

Mét diéu dang ghi nhan khac cua thi trwdng bao hiém trong ndm qua la cac cong ty lién tuc gidi thiéu cac san
phdm mai cho khach hang, ca phi nhan tho 1an nhan tho, da dang vé déi tugng bao vé 1an dac diém san pham
nhw bao hiém néng nghiép, bao hiém xe may, bao hiém 6t6 va gan day c6 bao hiém dién thoai di dong, bao hiém
két hop véi dau tw, chiing khoan...

Déc biét vé san phdm bao hiém nhan tho, c6 thé diém qua ACE Life nhw l1a mét vi du tiéu bidu cho sw nd lwc
khéng ngirng dap (ng nhitng nhu cdu da dang cta khach hang va kha thanh céng. Chubi cac san pham thudc
dong bao hiém lién két chung (Universal Life) do cong ty nay tién phong dwa vao Viét Nam nam 2006 lién tuc
dwoc khach hang don nhan rat manh. Dau thang 11 viva qua, cong ty nay tiép tuc ham néng thém thj trudong
BHNT vé&i san phdm méi “Quyén loi toan dién”, cho phép tat ca cac thanh vién trong gia dinh dwoc tham gia
BHNT trong mét hop déng duy nhat. Ngoai ra, cac dac tinh khac nhw tdng ménh gia khéng can thdm dinh lai strc
khée, bao hiém bénh hiém nghéo..., gilp san phdm nay dang dwoc khach hang danh gia rét cao.

“To6i hét strc bat ngor va thu vi khi tinh co duoc biét dén sdn phdm nay. Truwéc day t6i da tung toe chdi tham gia
BHNT vi t6i thay chdng khdc gi méy so v&i givi tiét kiém ngan hang, nhung véi san phdm Ké hoach Tai chinh tron
doi — Quyén loi toan dién, t6i da suy nghi lai béi bi thuyét phuc béi nhiing déc diém mang tinh chat rat déc thu va
t6i d4 tham gia cho c& nh&” - chi Thu Lai, mét khach hang ctia ACE Life & TP. H6 Chi Minh, d& cho biét nhw vay.

Tai budi hop béo gidi thiéu san phdm “Quyén loi toan dién”, 6ng LaAm Hai Tuén - Téng giam déc ACE Life chia sé:
“La céng ty BHNT, bén canh muc tiéu hoat déng vi loi nhuéan nhuw bét cir mét doanh nghiép nao, chung t6i ¢é trach
nhiém phéi chia sé rdi ro v&i khdch hang. Bay 1a ly do ACE Life chwa bao gior ngdn ngai dau tw nghién ciru sén
phédm va cb géng gidi thiéu dén khach hang nhiing quyén loi wu viét nhét”. Cé |1& xuét phat tr quan diém nay ma
ACE Life hién 1a cong ty duy nhét tai Viét Nam mé rong do tudi tham gia t 0 dén 80 va bdo vé dén tron doi cho
moi dbi twong khach hang Viét. Puwoc biét hién c6 hon 96% khach hang ctia ACE Life chon tham gia “Ké hoach
Tai chinh tron doi”. Trong 9 thang dau nam 2008, cong ty nay tiép tuc tang trwdng rat manh véi mire doanh thu dat
210% so v&i cung ky.

Theo cac chuyén gia, thi trworng bao hiém néi chung, dac biét & BHNT nhan tho sé tiép tuc sdi dong trong nam
2009 va nhirng nam téi trwéc sy canh tranh ngay cang cao gila cac “dai gia” cling nhw sy rong mé cua thj



trvong. Pac biét, diéu quan trong hon chinh la nhan thirc cia nguwdi dan vé vai trd cla bao hiém da dwoc nang

lén mot mire 16 rét so véi trwdc day. Va mot nhirng nhan té ndi trdi nhw ACE Life hy vong sé& khéng phai la duy
nhat...
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