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Tp. Hồ Chí Minh, ngày 11 tháng 02 năm 2009 
 
 
Khách hàng ACE Life được kiểm tra thông tin HĐBHNT qua mạng Internet 
 
Nhằm cung cấp cho quý khách những thông tin khách hàng nhanh chóng và thuận tiện nhất, ACE Life 
đã  chính thức triển khai dịch vụ thông tin Hợp đồng Bảo hiểm (HĐBH) trực tuyến chỉ dành cho khách 
hàng đang sở hữu Hợp đồng Bảo hiểm Nhân thọ (HĐBHNT) do ACE Life cung cấp tại địa chỉ 
https://www.baohiemacelife.vn 
  
Với tiện ích này, khách hàng ACE Life có thể thường xuyên kiểm tra các thông tin liên quan về 
HĐBHNT như Giá trị Tài khoản Hợp đồng, Ngày Phát hành Hợp đồng, tình trạng hiệu lực Hợp đồng, 
ngày đóng phí...tại bất cứ nơi nào có hòa mạng Internet. 
 
Đây là giai đoạn một của chương trình phục vụ thông tin khách hàng trực tuyến. Dựa trên sự phản hồi 
của khách hàng trong giai đoạn một, ACE Life sẽ tiếp tục triển khai những tiện ích tiếp theo của trang 
thông tin trực tuyến nhằm đáp ứng những nhu cầu trao đổi thông tin đa dạng của khách hàng một cách 
nhanh chóng, thuận tiện và hiệu quả nhất. 
 
Để sử dụng dịch vụ thông tin này, khách hàng chỉ cần gửi Phiếu Yêu Cầu Cung Cấp Dịch Vụ cho 
Phòng Phòng Quản lý Hợp đồng ACE Life (Công ty TNHH Bảo hiểm Nhân thọ ACE,  
Tầng 21 Tòa nhà Sunwah, 115 Nguyễn Huệ Quận 1, Tp. Hồ Chí Minh, Tel: (848) 3827 81 23). Khách 
hàng sẽ nhận được Mã truy cập, Mật khẩu thông qua thư điện tử (email) mà khách hàng đã cung cấp 
trong Phiếu Yêu Cầu. 
 
------------------------------------------------------------------- 
Để biết thêm thông tin, xin vui lòng liên hệ: 
 
Anh Nguyễn Thành Đạt  
Trưởng Phòng Quan hệ Đối ngoại 
CÔNG TY TNHH BẢO HIỂM NHÂN THỌ ACE (ACE Life) 
Lầu 21, Tòa nhà Sun Wah,  
115 Nguyễn Huệ Quận 1, Tp. Hồ Chí Minh 
Tel: (+84.8) 3827 89 89 – Ext: 8857  
Mobile: (+84) 90 300 6042 
Email: thanhdat.nguyen@acegroup.com 
 


