ace life

Ké hoach Tai chinh Tron d&i Quyén lgi Toan dién A2

Ngwoi dwoec bao hiém1 Nguyén Thi A

Hop dong bao hiém sb : 0700033xxxxxxxx UL-A2

San pham bao hiém chinh : Ké hoach Tai chinh Tron d&i - Quyén loi Toan dién A2
Ménh gia san pham chinh : 500. 000. 000 VND

Cong ty TNHH Bao hiém Nhan tho ACE sé thanh toan so tién bao hiém va thwc hién cac quyén
Ioi khac theo cac diéu khoan quy dinh trong Hop dong Bao hiém.

Hop déng duoc lap va
phat hanh tai ACE Life,
Tp.Hd Chi Minh

Ngay 04/11/2008

Lam Hai Tudn
Tong Giam Boc

Ké hoach Tai chinh Tron d&i - Quyén loi Toan dién A2

e ACE Life s& thanh toan Sé tién Bao hiém khi Nguoi dwoc Bao hiém ti vong hodc khi Ngwoi duwoc Bao hiém
bi thwong tat toan bé va vinh vién trong thoi gian tir 4 tudi dén tnwoc tudi 65 va trong thoi gian Hop dong Bao
hiém cé hiéu lwe.

e Giatri Tai khoan Hop dong sé dworc tinh lai hang thang vGi lai suat dam bao tdi thiéu la 4% trong toan bd thai
gian hiéu lwc clia Ho’p déng B&o hiém cho dén ngay d&o han.

e Ngoai tir Phi bdo hiém Co ban nam dau tién, Phi bao hiém cac nam tiép theo ¢ thé déng theo k& hoach
déng phi do B&n mua Béo hiém xé&c dinh.

Vui long doc kj Hop ddong Bao hiém ctaa quy khach
Hop ddng Béo hiém nay la co s& phéap ly cta viéc giao két gitva B&n mua Bao hiém va ACE Life.

Thé&i han cén nhac 21 ngay

Quy khach c6 21 ngay cén nhac k& tr Ngay phat hanh Hop ddng dé tir chéi tham gia Hop déng Bao hiém nay
bang céch tra lai Hop dong nay cho ACE Life ho&c Dai dién Kinh doanh. Hop déng sé bi hdy bé ngay te dau va
ACE Life s& hoan lai s& phi bao hiém da ndp sau khi trir di cac chi phi thdm dinh strc khde (néu co).
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THONG TIN CHITIET HOP PONG BAO HIEM

Bén mua Bao hiém va Ngu&i thu huwéng
dwo'c thé hién trong H6 so yéu cAu bao hiém hoac
Phiéu diéu chinh. Vui ldng xem trang bén trong

Hop dong Bao hiém s6: 0700033XXXXXXXX UL-A2

Nguw&i dwoc Bao hidm 1 CMND sé Tudi Gioitinh
Nguyén ThjA 022 XXXXXX 30 N
Nguw&i dwoc Bao hiém 2 CMND sé Tudi Giwitinh
Trn Van B 022 XXXXXX 30 Nam

Nhéom Ngwoi dwoe Bao hiém cia Bao hiém Nhan tho Danh cho Con:

Ngw&i dwoc Bao hiém KS/CMND sb Tudi Gi@itinh
Tran Nguyén Van C 4 Nam
Ngwei dwoc Bao hiém KS/CMND sé Tudi Gi&itinh
Tran Nguyén Thuy D 2 N[
Ngay hiéu lwc Hb Ngay phat hanh Ngay dao han HD
HD

04 /11 /2008 04/11/2008 04/11/2074
Danh muc san phdmbao hiém va phi bao hiém Bon vi fién t6: VND
San pham bao hiém chinh Ké hoach Tai chinh Tron d&i - Quyén lgi Toan dién A2
Ménh gia San pham : 500.000.000
Phibao hiém Co ban > 7.250.000 Ap dung cho nam thr nhat cltia Hop
Phibao hiém dw kién dong theo ky dong : 15.000.000  ddng cho mdi ky déng phi: N&m
STT  San pham Bao hiém bd sung Ménh gia San phdm  Phi Bao hiémtheo ky  Pinh ky ndp phi
1 Bao hiém Bénh Hiém nghéo* : 200.000.000 1,106,000 Nam
2 Bao hié,m Nhan tho Danh cho Ngu&i : 500.000.000 4,150,000 Nam

hon phoi Thoi han 10 nam
3 Bao hiém Nhan tho Danh cho Con : 100.000.000 760,000 Nam

Téng phi bao hiém bé sung theo ky 6.016.000 Nam

Téng phi bao hiém theo ky :  21.016.000 VND Pinh ky ndép phi: Nam
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Hop dong Bao hiém s6:070003344222008 UL-A2

1 — Gi& tri Tai khoan thang dau tién cta nam Hop ddng thir nhat 1a: 8.555.000 VND
2 — Khoan khu trir hang thang ap dung cho thang dau tién cta ndm Hop ddng the nhét 1a: 72.000 VND

Lwuy:

1. Khoén khau trir hang thang sé& dwoc ACE Life khau trr tlr Gia tri Tai khoan Hop dong vao ngay
khu trir hang thang (xin vui ldng xem Quy tac, diéu khoan bao hiém dé biét thém chi tiét).

2. Vao cac ngay dao nién hang nam, ACE Life sé glri thdng bao néu rd Gia tri Tai khoan Hop dong,
lai suat ap dung trong nam, cac khoan da khau trte trong nam.

3. Vao ngay 31 thang 3 hang nam, ACE Life s& gri thdng b4o béng van ban dén Bén mua Bao hiém

thong tin vé tinh hinh tai chinh ctia Quy lién két chung va chi tiét cac Quyén loi dau tw ap dung
cho Bén mua Béo hiémtrong nam.

Diéu khoan loai trir trach nhiém bao hiém b6 sung : Khéng cé
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KE HOACH TAI CHINH TRON DOl - QUYEN LO1 TOAN DIEN A2

QUY TAC VA PIEU KHOAN

(Bugc BS Tai Chinh phé chuén theo Céng vén sb 12254/BTC-BH ngay 15/10/2008)

CHUONG 1: NHI’PNG QUY PINH CHUNG

Diéu 1. Giai thich tr ngiv

1.1 “Hop déng Bao hiém” |a sy thda thuan bang van ban gitraACE Life va Bén mua Bao Hiém, theo
d6 Bén mua Bao hiém hodc Bén dwoc chuyén nhuwong (néu Hop dong Bao hiém dugc chuyén
nhwong) va ACE Life cam két tuan tha cac diéu kién clia Quy tac, Diéu khoan da théa thuan theo
Hop ddng Bao hiém nay.

Ho'p dong Bao hiém bao gém Hb so' Yéu cau Béao hiém, Trang thong tin Chi tiét Hop dong Bao
h[ém, Quy tac, biéu khgén, cac béﬁ phu luc va cac thda thuan khac cua hai bén trong qua trinh giao
kétva thyc hién Hpp dong Bao hiém nay.

1.2 “Bén mua Bao hiém” 1a t6 chirc, ca nhan tham gia bao hiém, ké khai va ky tén trén H6 so' Yéu cau
Bao hiém, va thuwc hién nghia vu déng phi bao hiém theo Hop ddng Béo hiém.

Néu Bén mua Bao hiém 14 c& nhan thi ca nhan d6 phai ttr di mwei tam (18) tudi tré 1€n tai thoi diém
ndp HO so Yéu cau Bao hiém, dang cw trd tai Viét Nam va cé nang lwc hanh vi dan sy day da.

Néu Bén mua Bao hiém la t6 chirc thi phai 1a t6 chive dwoc thanh lap va dang hoat déng hop phap
tai Viét Nam.

1.3 “ACE Life” la Cong ty Trach nhiém htru han Bao hiém Nhan tho ACE hoat dong theo Gidy phép
thanh lap va hoat ddng s6 33GP/KDBH do B6 Tai Chinh cap ngay 4/5/2005.

1.4 “Nguwoi dwroe Bao higm™1a ca nhan dang cuw trd tai Viét Nam tir 40 sau (6) thang tudi va t6i da sau
mwoi (60) tudi vao Ngay hiéu lwc Hop dong Bao hiém va dwocACE Life chap thuan bao hiém theo
céc Diéu khoan quy dinh tai Hop déng Bao hiém nay.

1.5 “Nguoi thu hwéng” 1a ca nhan hoac 6 chirc dwoc Bén mua Bo hiém chi dinh d& nhan S tién
béo hiém theo Hop déng Bao hiém.

1.6 “Ngay phét hanh Hop déng Bao hiém” |a ngay ACE Life chdp thuan bdo hiém cho Nguweoi duoc

B&o hiém va phat hanh Hop dong Bao hiém. Ngay phat hanh Hop déng Bao hiém dwoc ghi trén
Trang Théng tin Chi tiét Hop déng Bao hiém.

1.7 “Tuéi bao hiém” 1a tudi theo ngay sinh nhat gan nhat da qua clia Nguoi dugc Bao hiém vao ngay
hiéu Iwc cta Hop dong Bao hiém nay. Tuoi bao hiém la tudi dwgc dung lam co s& de tinh phi bao
hiém, quyén lgi bdo hiémva dé ap dung cac Quy tac, Biéu khodn ctia Hop dong Bao hiém nay.

1.8 “Ngay ddo nién” 1a ngay ky niém hang nam cla ngay Hop ddng Bao hiém cé hiéu Iwc trong thei
han bao hiém.

1.9 “Thang Hop déng” 1a khodng thei gian mdt thang tinh ti:
(i) ngay hiéu lwc Hop ddng hodc cac ngay twong tng theo duwong lich clia cac thang ké tiép; dén

(i) ngay twong trng cda thang tiép theo. Trong trwdng hop thang dé khéng cé ngay twong ng,
ngay ké tiép sé duoc ap dung.
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“Nam hgp dong” 1a thoi han mét nam tinh tlr ngay hiéu lwc cla Hop dong Bao hiém hozc tir
Ngay dao nién cla cac nam tiép theo ctia Hop déng Bao hieém.

“Ménh gid San pham” la gia tri ctia s6 tién bao hiém clia san phdm bao hiém tham gia dwoc ACE
Life chap nhan va thé hién tai Trang Théng tin Chi tiét Hop dong Bao hiém.

Ménh gia San pham c6 thé duoc diéu chinh/thay déi theo quy dinh tai Hop dong Bao hiém nay va
dwoc néu rd tai Phieu Bieu chinh Hop dong Bao hiém.

“S6 tién Bao hiém” |a s6 tien maACE Life sé thanh toan cho Nguoi nhan quyén loi Bao hiém khi
co sw kién bdo hiem xay ra hoac khi ddo han Hop dong.

“Khoén khau trie hang thang” 1a khoan tiénACE Life khau trir tlr Gia tri Tai khoan Hop dong vao
Ngay Khau trtr hang thang theo quy dinh tai Quy tac, Biéu khodn nay.

“Ngay Khau tnr hang thang” |a ngay dau tién cia Thang Hop dong khi ACE Life thuc hién viéc
khau trir cac khoan Khau trtr hang thang ap dung cho Thang Hop dong do.

“Phi Bao hiém cor ban” 1a mrc phi Bdo hiém téi thiéu ma Bén mua B&o hiém phai dong trong
na&m dau tién clia Hop dong Bao hiém va dugc thé hién tai Trang thdng tin chi tiét cia Hop déng
Bao hiem.

“Phi bdo hiém duw kién déng theo ky” 1a khoan tién ma Bén mua Bao hiém dy kién sé déng cho
Hop dong Bao hiém theo ky phi xac dinh cho mbi Nam hop dong. Ky phi c6 thé 1a 3 thang, 6
thang hodc nam. Bén mua Bao hiém c6 thé dieu chinh Phi bdo hiém dy kién déng theo ky bang
céch thdng bao cho ACE Life bang van ban.

“S6 tien thyrc dong” |a khoan tién ma Bén mua Bao hiém déng choACE Life theo phuong thirc
duwoc qui dinh trong Hop dong nay.

“Phi Bao hiém dong thém” |a s6 phi vuwot qua Phi Bao hiém co ban trong mét nam hop déng.
Trong moi nam hop dong, tbng s Phi bao hiém déng thém khéng dwoc vwot qua nam (5) lan Phi
b&o hiém dw kién dong theo ky cia nam dau tién.

“Phi ban dau” 1a khoan phi dwoc khau trir tlr SO tién thuc dong va dwoc quy dinh tai Diéu 8 Quy
tac, bieu khoan nay.

“Phi Béo hiém dwoc phan bé” 14 hiéu sé gitra S6 tién thyc dong voi Phi ban dau va duoc phan
bd vao Tai khoan Hop déng dé hwéng lai va lam ting Gia tri Tai khoan Hop déng.

“Gia tri Tai khoan Hop déng” 1a sé tién dwoc tich Iiy tir cac khodn Phi Bao hiém dwoc phan b
sau khi da trir di Khoan khau trir hang thang va cac chi phi khac cé lién quan (néu c6). Gia tri Tai
khoan Hop dong dwoc tinh 1ai hang thang theo mac 1ai suat &4p dung do ACE Life cong bd theo
tng thoi diém.

“Gia tri hoan lai” 1a s6 tién ma Bén mua Bao hiém sé dwoc nhan lai khi c6 yéu cau chdm dit Hop
ddng Bao hiém trong thei gian Hop ddng Bao hiém cé hiéu lwc. Gia tri hoan lai dwoc xac dinh 1a
Gié tri Tai khoan Hop ddng sau khi da khau triy Phi Chdm diét Hop déng.

“Nam tai chinh” 12 mdt ndm, tinh tlr ngay 01 thang 01 dén hét ngay 31 thang 12 cla cung nam
dé.

“Quy lién két chung” 1a quy dwoc hinh thanh t» ngudn phi bdo hiém tir cac hop déng bao hiém
lién két chung va dwoc dau tw sinh loi theo chinh sach dau tw do ACE Life quy dinh tly ting thoi
diém. Bén mua Béo hiém sé dwoc hwédng lai trén Gia tri Tai khoan Hop dong tuy thudc vao hiéu
qué hoat ddng clia Quy lién két chung tuan theo cac quy dinh néu tai Quy tic, Diéu khoan nay.
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Diéu 2. Hiéu lwc Hop dong Bao hiém - Thei han Hop dong Bao hiém

2.1 “Ngay hiéu lwc Hop dong Bao hiém” Néu Nguwoi duoc Bao hiém con séng vao ngayACE Life
phat hanh Hop dong Bao hiém, Ngay hiéu Iyc cla Hop dong Bao hiem la Ngay phat hanh Hop
dong Bao hiém, ngoai trtr tredng hop cac bén cé thda thuan khac.

2.2 “Ngdy ddo han Hop dong Bao hiém” la ngay két thic thoi han bao hiém cda Hop dong Bao hiém
nhw dwoc quy dinh tai Trang Théng tin Chi tiet Hop dong Bao hiem.

2.3 “Ngay khéi phuc hiéu Iwc Hop déng Bao hiém” 1a ngayACE Life phat hanh Gidy chp nhan khoi
phuc hiéu lwc Hop déng Bao hiém trong truong hop Hop ddng Bao hiém da bi chAm dut hiéu luc
theo quy dinh tai E)|eu 9 cltia Quy tac, Piéu khoan nay. Bén mua Bao hiém hodc Bén duoc chuyen
nhwong c6 thé yéu ciu khéi phuc hiéu lwc Hop déng Bao hiém theo quy dinh tai ban Quy téc, Piéu
khodn nay.

2.4 “Thoi han Hop déng Bao hiém” Thoi han Hop déng Bao hiém Ké hoach Tai chinh Tron doi —
Quyén lgi Toan dién A2 1a thoi han ké tir Ngay hiéu lwc ctia Hop ddng Bao hiém cho dén Ngay dao
han Hop déng Bao hiém khi Ngudi dwoc Bao hiém dd chin mwoi chin (99) tudi tinh theo ngay sinh
nhat gan nhat da qua.

Diéu 3. Nhirng quy dinh chung khac

3.1 B&n mua Bao hiém c6 nghia vu cung cap, ké khai day dd va chinh xac moi thong tin lién quan dén
tinh trang nhan than, stc khde cua Ngudi dwoc Bao hiém (k& ca cac triéu chirng bat thuo’ng vé stre
khde, tién can, tién s& bénh) vao H6 so Yéu ciu Bao hiém hodc céc van ban khac theo yéu cau cua
ACE Life d& lam co s& cho viéc giao két Hop ddng Bao hiém gitra hai bén.

Viéc thdm dinh strc khée cua Nguoi dwoc Bao hiém néu cé (tuy theo tng trwong hop ma ACE Life
yeu cau) cling khong thé thay thé cho nghla vu pha| cung cap théng tin, ké khai day du, chinh xac
clia B&n mua bdo hiém theo quy dinh cda diéu nay.

3.2 Néu Bén mua bao hiém vi pham nghia vu quy dinh & Diéu 3.1 trén, ACE Life c6 quyén:

a. Don phwong chdm dirt thwe hién hop dong va thu phi bdo hiém dén thoi diém cham dat hop
dong, trong trwdrng hop sy kién bado hiém chwa xay ra;

b.  Khéng giai quyét quyén loi bdo hiém va hoan tra phi bdo hiém da déng, trong trwong hop sw
kién bao hiémda xay ra.

3.3 Chuyén nhwong Hop déng Béo hiém: Trong thdi gian Hop dong c6 hiéu lwc, Bén mua Bao hiém cé
thé chuyén nhuong toan bd Hop déng Bao hiém nay cho ngudi khac néu dwoc su déng y cla
Ngudi dwoc Bao hiém theo cac diéu khodn quy dinh tai Hop ddng Bao hiém va quy dinh cha phap
luat tai thei diém chuyén nhwong.

Viéc chuyen nhwong Hop déng Bao hiém chicé hiéu lwc khi B&n mua Bao hiém thong bao yéu cau
chuyen nhuong bang van ban va duoc ACE Life chép thuan va xac nhan viéc chuyen nhwong dé
béng van ban va&i diéu kien Ngwdi dwoc chuyén nhwong théda man cac yéu ciu cha Quy téc, Diéu
khodn nay.

Khi viéc chuyén nhuong co hiéu lwc, Bén dwoc chuyén nhwong sé ¢ toan bo quyén loi va nghia vy
cla Bén mua Bao hiem doi v&i Hop ddng Bao hiem. Tuy nhién, Nguwoi dwoc Bao hiem sé khdng
thay dbi.

ACE Life sé& khéng chiju trach nhiém vé tinh hop phap cla viéc chuyén nhwong gitba B&n mua Bao
hiém va Ngwoi dwoc chuyén nhuong.

3.4 Khau trv cac khoan tién thiéu vao Sé tién bao hiém: ACE Life sé khAu trir tat ca cac khoan tam tng
cong phi tam trng, cac khoan ng, va cac chi phi khac c6 lién quan (neu co) trude khi thanh toan bat
c khoan tién nao.
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ACE Life co quyén wu tién hon so v&i bt ky chd ng, chd hgp dong, ngudi duoc chuyén nhugng
hay bat ky bén co quyen loi lién quan nao khac dé giai quyét bat ky khoan khau trir ndo néu trén.
Trong trwd'ng hop €6 bat ky sy mau thuan nao gira Diéu 3.4 va céc diéu khoan con lai ctia Quy tac,
Diéu khodan nay, Diéu 3.4 sé& dwoc ap dung.

3.5 Chap nhan bao hiém theo diéu kién dic biét: Tru’dng hop ACE Life chi chap nhan yéu cau bao hiém
cltia B&n mua B&o hiém theo nhirng diéu khoan va diéu kién dic biét, ACE Life s& phat hanh cho
Bén mua Bao hiém “Thw thong bao chip nhan bao hiém cé diéu kién” trong d6 ghi ré cac diéu
khoan va diéu kién dac biét.

Hop dong Béo hiém chi dwoc phat hanh sau khi ACE Life nhan dwoc théng bao bang van ban ctia
Bén mua Béq hiém veé viéc’chép nh‘én cac diéu khoan va diéu [(ién dac piét dwoc ghi trong “Thw
théng bao chap nhan bao hiemco diéu kién” va da nhan da phi bo sung (néu co).

Nhirng diéu khoan va diéu kién dic biét dwoc ghi trong “Thu thdng béo chép nhan bao hiém c6 diéu
kién” s& dwoc xem 1a mot phan khéng tach réi clia Hop ddng Bao hiém nay.

3.6 Diéu khoanMién truy xét: Trir trwerng hop cb tinh gian dbi ctia B&n mua Béo hiém/Nguwoi duwoc Bao
hiém, cac ndi dung ké khai khong chinh xac hogc thiéu sét thé hién trong HO so' Yéu ciu Bdo hiém
hodc céc ban phu lyc trong qua trinh giao két va thuc hién Hop dong Bao hiém sé khong bi truy xet
sau khi Hop ddng Bdo hiém da cé hiéu lwc hai (2) nam ké tir Ngay phat hanh Hop déng hoac ti
ngay khéi phuc hiéu lwc Hop ddng Béo hiém lan sau cung.

Trwérng hop ¢b tinh gian d0| cua Bén mua Bao hlenngwcyl duwoc Bao hlém dwoc hiéu la sy ¢b tinh
ké khai khdng trung thyc vé nhirng yéu t6 ma néu ACE Life biét dwoc vé nhirng yéu td d6, ACE Life
da khéng chap nhan bao hiém ho&c bao hiém véi mie phi bao hiém cao hon.

3.7 Céac théng bao maACE Life gl dén Bén mua Bao hiém/Nguwoi duwoc Bdo hiém sé cé hiéu luc ké tir
ngay phat hanh néu théng bao d6 khéng c6 quy dinh khac.

Diéu 4. Théng bao vé tinh trang Hop déng Bao hiém

Trong vong chin mwoi (90) ngay ké tir Ngay dao nién cla Hop dong Bao hiém, ACE Life sé guu Bao

céo Thuo’ng nién Giao dich Hcyp déng Bao hiém thong bao rd tinh trang Hop déng Bao hiém cda Bén
mua Bao hiém trong nam. Bao cao sé néu ro:

2

*

Quyén loi bdo hiém khi rdi ro;

Gié tri Hoan lai vao dau nam bao céo;

Gia tri Hoan lai vao cudi nam bao céo;

Céc khoan phi phat sinh trong nam chi tiét theo phi bao hiém rii ro va cac khoan phi khac;

Téng sb phi bao hiém da dong va sb phi bao hiém dwoc phan bd vao Quy lién két chung trong
nam bao céo.

Két qua dau tw va ty suat dau tw tr phan phi bdo hiém dwoc phan bd vao Quy lién két chung
trong nam bao cao.

53

*

2

*

3

*

X3

*

R/
0’0

Thong bao cling sé néu r6 mot so Iwu ¥ dac biét doi véi Bén mua Bao hiém dé duy tri hiéu lwc Hop
dong Bao hiém.

Viéc thong bao vé tinh hinh hoat déng cdia Quy lién két chung s& duoc thuc hién theo quy dinh tai Diéu
11 Quy tac, bieu khoan nay.

CHUONG 2: QUYEN LO'I BAO HIEM
Diéu 5. Quyén lgii bao hiém

San pham Bao hiém Ké hoach Tai chinh Tron doi - Quyén loi Toan dién A2 Ia loai hinh Bao hiém thudc
nghiép vu bao hiém lién két dau tw c6 thei han bdo hiém dén tudi chin mwoi chin (99) cta Nguwdi dwoc
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B&o hiém. Day 1a san pham c6 Gia tri Hoan lai, khéng tham gia chia lai tr két qua hoat ddng kinh doanh

cla ACE Life nhung van duoc hwéng lai trén Gia tri Tai khoan Hop déng.

Céac quyén lgi dwoc nhan khi tham gia S&n phadm Bao hiém Ké& hoach Tai chinh Tron d&i — Quyén loi

Toan dién A2:

5.1 Quyén lgi bdo hiém trong trwerng hop Nguweri dwoc Bao hiém tlr vong:

5.1.1 Néu Nguoi dugc Béo hiém tir vong trong thoi gian Hep dong Béo hiém c6 hiéu lwc va tir ngay
sinh nhat bon (4) tudi, ACE Life sé thanh toan S6 tién Bao hiem nhw dwoc quy dinh tai dieéu

5.1.1 (a) hoac 5.1.1 (b), gia tri nao I&n hon sé dwoc ap dung:

a) Ménh gia S&n pham Bao hiém; ho&c

b) Gié tri Tai khoan Hop ddng tai tho'i diém tlr vong ctia Ngwdi dwoc Bao hiém nhan véity 1&

phan tram dwoc xéc dinh nhw sau:

i. Néu Nguoi dugc Bdo hiém tir vong trong giai doan tir Ngay phat hanh hop dong dén
trwdc ngay déo nién Hop ddng theo sau ngay sinh nhat tam mwoi (80) tudi clia Nguoi

dwoc bao hiém: 110% Gia tri Tai khoan hop ddng.

ii. Néu Nguei dwoc Bdo hiém tir vong trong giai doan liét ké dwdi day theo ty 1& twong

trng Nhw sau:

T Ngay dao nién Hopp déng Dén trwéc Ngay dao nién % Gia tri Tai khoan
sau ngay sinh nhat tudi Hop dong sau ngay sinh nhat tubi Hop dong
80 81 109 %
81 82 108 %
82 83 107 %
83 84 106 %
84 85 105 %
85 86 104 %
86 87 103 %
87 88 102 %
88 89 101 %
89 99 100 %

5.1.2 Néu Nguei dwoc Bao hiém tlr vong trong thdi gian Hop ddng Bao hiém cé hiéu luc va truwéc
ngay sinh nhat bén (4) tudi ciia Ngwei dwoc Bao hiém, ACE Life sé thanh toan Sb tién Bao
hiém bang Ménh gia San phadm bao hiém chinh nhan véi ty I& phan trdm quy dinh dwéi day
ho&c Gia tri Tai khodn Hop déng tinh dén ngay t& vong ctia Nguwéi dwoc Bao hiém, gia tri nao
I&n hon sé dwgc ap dung:
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Thoi diém tér vong Quyén lgi bao hiém
(Gia tri nao lIén hon sé dwoc ap dung)

Tir ngay phat hanh hop déng dén trwdc ngay sinh | 20% Ménh gia san phdm chinh hoac
nhat mot (1) tudi cia Ngwi dwoc Bao hiém 110% Gia tri Tai khoan Hop dong

Ttr ngay sinh nhat mot (1) tubi dén tredc ngdy sinh | 40% Ménh gia san pham chinh hoac
nhat hai (2) tudi cia Nguwdi dwoc Bao hiem 110% Gia tri Tai khoan Hgp dong

Tl ngay sinh nhat hai (2) tudi dén trwdc ngay sinh | 60% Ménh gia san pham chinh hozc
nhat ba (3) tudi ctia Nguei dwge Bao hiém 110% Gid tri Tai khoan Hop déng

T ngay sinh nhat ba (3) tudi dén trwdc ngay sinh 80% Ménh gia san pham chinh hoéac
nhat bn (4) tudi cia Nguwoi dwoc Bao hiém 110% Gia tri Tai khoan Hgp dong

ACE Life sé khau trir cdc Khodn tam ng cong phi tam &ng, va cac chi phi khac cé lién quan
(néu co) trwdce khi thanh toan.

5.2 Quyeén lgi khi Hop déng Bao hiém dao han

Trong trwong hop Hop dong Bao hiém co hiéu lvc, ACE Life sé thanh toan, vao ngay dao han cla
Hop dong Bao hiem, SO tien Bao hiém bang Gia tri Tai khoan Hop dong vao Ngay dao han Hop
dong.

5.3 Quyén lgi bdo hiém trong truong hop Ngwei dwoc Bao hiém bj thwong tat toan bd va vinh vién

5.3.1 Néu Nguwoi dwoc Bao hiém bi thwong tat toan bd va vinh vién tr ngay sinh nhat bn (4) tudi
dén ngay sinh nhat sau mwoi 1am (65) tudi va trong thei gian Hop déng Bao hiém co hiéu luc,
ACE Life sé& thanh toan Sé tién Bao hiém bang Ménh gia San pham bao hiém chinh quy dinh
trong Hop ddng Bao hiém hoac 110% Gia tri Tai khodn Hop dong tinh dén ngay Nguwoi duoc
B&o hiém bi thwong tat toan bd va vinh vién, gia tri nao I&n hon sé dwoc 4p dung. ACE Life sé
khAu trir cac Khoan tam (ng cong phi tam &ng, cac khodn no va céc chi phi khac c6 lién quan
(néu co) trwde khi thanh toan. Khoan tién thanh toan nay sé dwoc chi tra thanh muai (10) lan
trong mwoi (10) nam, mbi lan bang mdt phan mwoi (1/10) Sé tién Bao hiém, ké tlr ngay Nguoi
dwoc Bao hiém bj thwong tat toan bd va vinh vién.

Néu Nguwei dwoc Bao hiém tir vong ma Quyén loi bao hiém nay chwa dwoc thanh toan xong,
ACE Life sé thanh toan cac khoan tién con lai mot lan.

Quyén loi Bdo hiém thwong tat todn bé va vinh vién nay sé khong dwoc thanh toan trong
truong hop Ngwdi dwoc Bao hiém bi thu’dng tat toan b va vinh vién trwdc ngay sinh nhat bén
(4) tubi hodc sau ngay sinh nhat sau mwoi lam (65) tudi ctia Ngudi dwoc Bao hiém.

5.3.2 Thwong tat toan bd va vinh vién 1a kh‘l Ngu¢i dwoc Bao hlem bi thwong tat, do tai nan hoac
bénh tat xay ra trong thoi gian Hop déng c6 hiéu lwc, lam mat hoan toan va vinh vién chirc
nang cua:

a. Hai tay; hoac

b. Hai chan; hoac

c. Mét tay va mét chan; hoac

d. M6t tay va mu hoan toan mot mat; hoac
e. Mot chan va mu hoan toan mét mat, hodc

f. MU hoan toan hai mat.
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Tinh trang mét chtre nang nay phai dat ty 1€ trén 80% theo Ban quy dinh tiéu chuén thwong tat
do co’ quan c6 tham quyén ban hanh dang cé hiéu lwc thi hanh.

533 Quyén loi Bao hiém thwong tat toan bo va vTrJh vién quy dinh tai Diéu 5.3.1 sé du’cycﬂchi t,ré
mot lan trong trwdng hop Ngwdi dwge Bao hiem do chan thwong hodc do bénh tat dan dén
catcut:

a) Hai tay; hoac
b) Hai chan; hoac

c) Mét tay va mdt chan; hoac

)
)
d) M6t tay va mic bd mdt nhan cau; hoac
e)

M6t chan va mdc bé mét nhan cau, hodc
f) Muc bd hai nhan cau.

Theo khai niém trén, cat cut tay 1 khi cat cut tir kho'p ¢b tay tré 18n va cat cut chan Ia khi cat
cut tr mat ca chan tr& 1én.

5.4 Quyén lgi tam &ng tor Gia tri Hoan lai

Sau khi Hop ddng Bao hiém c6 hiéu lwc moét (01) ndm, trong théi gian Hop déng Bao hiém dang c6
hiéu lwc va cé Gia tri hoan lai, Bén mua Bdo hiém cé thé dwoc tam trng mot khoan tién tbi da khong
qué 80% Gi& tri hoan lai va téi thiéu khong duéi 500.000 (ndm tram ngan) ddng cho mbi lan tam
&ng. ACE Life s& ap dung Phi tam &ng dbi véi cac Khodn tam tng nhw quy dinh tai Diéu 8 Quy tac,
Diéu khoan nay.

Bén mua Béao hiém c6 thé hoan tra s6 tién tam (ng da nhan cong véi Phi tam (ng ap dung cho
Khoan tien tam (rng vao bat ct lic nao. SO tien hoan tra toi thieu maoi lan 1a 500.000 (nam tram
ngan) dong hoac toan b so tien tam rng va Phi tam tng con lai néu thap hon 500.000 (nam tram
ngan) dong. ACE Life s& khau trir 0 tien tam trng va Phi tam &ng tir bat ky khoan tien nao ma ACE
Life phai tra theo Hop déng Bao hiém.
Viéc tam (ng tir Gid tri hoan lai khong lam anh hudng dén quyén loi bdo hiém rii ro hoac quyén loi
dau tw tir Hop dong Bao hiem.
Néu tat ca cac khoan tién tam (rng ctia Bén mua Béo hiém cong Phi tam (rng vwot qua Gia tri Tai
khoan Hop dong, Hop dong Bao hiém sé& bi chAm dut hiéu lwc theo quy dinh tai diéu 9.2 Quy tac,
Dieu khoan nay.

Diéu 6. Diéu khoan loai trir

6.1 NhCPng loai trlr B&o hiém trong trwérng hop Ngweri dwoc Bao hiém tir vong ACE Life sé chi tra gia tri
nao I&n hon cta tdng sb phi bado hiém da noép khéng c6 lai (sau khi khau trlr cac Khodn tam (rng
cong phi tam ng, cac khoan ng va cac chi phi khac co lién quan (neu c6)) hoac Gié tri hoan lai néu
Ngudi dwoc Bao hiém t&r vong do hau qua truc tiép hodc gian tiép cla:

a. hanh dong tw t& trong vong hai bdn (24) thang ké tr Ngay phat hanh cltia Hop ddng Bao hiém
hodc ngay khdi phuc hiéu lwc Hop ddng Bao hiém lan sau cing (néu c6); hoac

b. nhiém HIV; bi AIDS; hodc nhirng bénh lién quan dén AIDS; hoc
c. sl dung trai phép cac chat ma tiy; hoac

d. hanh vi pham toi cia Ngwei dwoc bado hiém/Bén mua Bao hiém/Ngudi thu hwéng ma hanh vi dé
dwoc quy dinh tai B6 luat Hinh sy cla Viét Nam va hanh vi d6 la nguyén nhan tryc tiép dan dén
trwdng hop t&r vong clia Nguwéi dwoc Bao hiém.
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6.2 Nhirng loai trv Bao hiém trong trwong hgp Nguwoi dugc Bao hiém bi thwong tat toan bod va vinh vién
ACE Life sé& khong chi trad Sé tién Bao hiém néu:

a. thwong tatda xay ra tir trwedc ngay phat hanh Hop ddng Bao hiém hodc ngay khéi phuc hiéu lwc
Hop dong 1an sau cung (néu c6); ACE Life s& khéng chi tra Sé tién Bao hiém néu tinh trang
thwong tat toan bo va vinh vién ctia Ngudi dwoc Bao hiém xay ra do hau qua truc tiép hodc
gian tiép clia bat cr ly do nao sau day:

b. tw gay thwong tich clia Ngwdi duwoc Bao hiém cho du dang & trong bét ky trang thai tinh than
nao: binh thwdng hodc mét tri; hodc

c. tham gia cac hoat déng hang khéng, trr khi v&i tw cach la hanh khach trén cac chuyén bay dan
suw; hoac

d. hanh vi pham toi cia Ngwei dwoc bdo hiém/Bén mua Bao hiém/Ngudi thu hwéng ma hanh vi dé
dwoc quy dinh tai BO luat Hinh sw cla Viét Nam va hanh vi d6 1a nguyén nhan tryc tiép dan dén
trwong hop thwong tat toan bd va vinh vién ctia Ngwoi dwoc Bao hiém.

6.3 Trong trwdng hop cé hon mét Nguwdi thy hwéng dwoc chi dinh va mét hodc mot sb ngwoi trong dé
cd tinh gay ra tinh trang thwong tat toan bod va vinh vién hodc t&r vong cho Nguwoi dwoc Béo hiém thi
ACE Life van thanh toan toan bd Sé tién bdo hiém cho nhirng nguoi thu hwdng khac theo ty 1€
twong ng v&i ty 1€ ma Bén mua Béo hiém da chi dinh trong Hop déng Bao hiém theo quy dinh tai
Quy tac, Diéu khoan bao hiém nay.

CHUONG 3: PHi BAO HIEM VA KHAU TR PHi
Diéu 7. Phi bao hiém va quy dinh vé khau triy
7.1 Phi Bao hiém dwoc quy dinh trong Trang théng tin chi tiét cia Hop déng Bao hiém.

7.2 Trong ndm dau tién cla Ho’p dong, Bén mua Bao hiém phai ddng mot khoan tién t6i thleu bang Phi
Béo hiém co ban. Trong cac nam Hop déng tiép theo, Bén mua Bao hiém cé thé nop tién vao bat ky
lic nao trong nam v&i so tién linh hoat do Bén mua Bao hiém Iwa chon.

7.3 S6 tién thuc dong sé dwoc chuyén vao Tai khoan Hop dong va dwoc xac dinh la khoan phi dong
cho cac Nam hgp dong theo quy dinh du6i day. Quy dinh nay la co s& dé xac dinh viéc khau trr phi
va céc quy dinh khac lién quan dén phi bdo hiém quy dinh tai Quy tac, diéu khodn nay:

7.3.1 Trong trwdng hop Bén mua Bao hiém chua hoan tat Phi bao hiém di kién dong theo ky cua
nam hop dong hién tai, SO tien thue dong vao trong nam dé sé dugc xac dinh la phi Bao hiém
déng cho nam hgp dong hién tai.

7.3.2 Trong treéng hop Bén mua Bao hiém da hoan tat Phi bao hiém dy kién dong theo ky clia ndm
hop dong hién tai, s6 tién ndp vao trong vong ba muoi (30) ngay trwdc Ngay dao nién cuia
nam d6 sé dwoc xac dinh 1a Sé tién thwe dong cho nam hop dong tiép theo, ngoai trr trudng
hop c6 thda thuan khac.

7.3.3 Trong truong hop quy dinh tai Diéu 7.3.2, néu Sb tién thuc dong vuet qua Phi bao hiém duw
kién dong theo ky ctia nam hop dong tiep theo, khoan chénh léch con lai sé duoc tiép tuc xac
dinh la Phi bao hiém déng thém cho nam hgp dong hién tai.

7.3.4 Co s6 dé xac dinh phi bao hiém déng cho méi nam hop dong néu tai bigu 7.3.1,7.3.2, 7.3.3
la Phi bao hiém dy kién dong theo ky quy dinh tai Diéu 1.16 Quy téc, Diéu khoan nay.

7.4 Vao Ngay khau triv hang thang, ACE Life sé khau triv tiv Gi tri Tai khodn Hop déng Khodn Khau triv
hang thang.
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7.5 Tly thudc vao Biéu 9 Quy tac, Diéu khoan ndy, Hop dong bao hiém Ké hoach Tai chinh Tron doi —
Quyen loi Toan dién A2 va tat ca cac Hop dong bao hiem bo sung dinh kem sé& mat hiéu lwc ke tr
thdi diém gia tri Tai khoan Hgp dong nhé hon hodc bang 0 dong.

7.6 ACE Life s& gri thw bdo tinh trang Hop dong Bao hiém va nhac thoi diém dong phi dén Bén mua
Bao hiém. Tuy nhién, Bén mua Bao hiém c¢ trach nhiém dong phi bao hiém va dam bao duy tri Gia
tri Tai khodn Hop dong khdng thap hon 0 dong, ngay ca khi khong nhan dwoc thw bao nay.

7.7 Trwéc khi chi tra S6 tién Bao hiém, ACE Life sé khau trir cac Khoan tam (g cong Phi tam tng, cac
khodn ng va céac chi phi khac c6 lién quan (néu c6).

7.8 Bén mua Bao hiém c6 thé Gy quyén cho ngudi khac dong phi bdo hiémthay cho minh.

7.9 Thoi han dong phi ctia Hop dong Bao hiém nay sé chadm dirt vao Ngay Dao han Hop dong ngay
sau khi Nguwoi dwge Bao hiem tron chin mwoi chin (99) tudi (tinh theo ngay sinh nhat gan nhat vira
qua).

Diéu 8: Cac khoan Phi khau tru:

8.1 Phi ban dau
Phi ban dau dwoc khau trir tir S6 tién thwe dong tai thoi diém Bén mua Bao hiém nop tién truedc khi

phan bd vao Quy lién két chung. Phi ban d&u dwoc xéc dinh theo tudi tham gia bao hiém cta Nguoi
dwoc bao hiém va duwoc xac dinh theo ty 1é nhw sau:

a. Trwong hop Ngay hiéu luc cha Hop déng Bao hiém trwéc ngay sinh nhat sau mwoi mét (61)
tudi ciia Ngueri dwoc Bao hiém:

Nam hop dong % cta Phibao hiém coban | % cda Phibao hiém dong thém
1 75% 13%
2 13% 7,0%
3 13% 7,0%
4 7,0% 7,0%
5 5,5% 5,5%
6 4,0% 4,0%
Tl nam the 7 tré di 2,5% 2,5%

b. Truwdng hop Ngay hiéu luc cta Hop ddng Bdo hiém ti» ngay sinh nhat sdu mwoi mét (61) tudi
cta Ngwoi duwoc Bao hiém:

Nam hop déng % cta Phibao hiém coban | % ctaa Phibao hiém dong thém
1 55% 10%
2 10% 7,0%
3 10% 7,0%
4 7,0% 7,0%
5 5,5% 5,5%
6 4,0% 4,0%
Tl namthe 7 tré di 2,5% 2,5%
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8.2 Phi bao hiém rai ro

Phi bao hiémfﬂi ro la khoan chi phi duoc tinh toan dya trén co s& rdi ro tir vong va thwong tat toan
bd va vinh vien cua Nguwoi dugc bép hiém theo d tuoi hién tai, gioi tinh, tinh trang strc khoe va
nghé nghiép clia Ngwoi dwge Bao hiem twong trng véi SO tién Bao hiem.

Phi bao hiém rli ro dwoc diéu chinh tang theo tudi clia Nguoi dugc Béo hiém. Phi bao hiém rii ro
sé dwoc khau trv tr Gia tri Tai khoan hop dong vao Ngay khau trtr hang thang.

Bén mua B&o hiém khéng phai chiu Phi bdo hiém rdi ro khi Gia tri Tai khodn Hop dong lén hon
Ménh gia S&n pham.

8.3 Phi quan ly hop déng

Phi quan ly hop ddng la cac khoan chi phi dé thuc hién cac cong viéc can thiét cho viéc duy tri hieu
lwc cla Hop ddng Bao hiém. Phi quan ly hop déng dwoc xac dinh theo m&c ¢b dinh 1a 15.000
ddng/thang. Phi quan ly hop déng sé dwoc khiu trv tvr Gid tri Tai khoan hop déng vao Ngay khau
try hang thang. Hang nam, Phi quén ly hop ddng cé thé dwoc diéu chinh tiy thudc vao tinh hinh
lam phat. Tuy nhién, trong moi trwdng hop, Phi quan ly hop déng sé khdng vuot qua 45.000
dong/thang.

Moi trwdng hop thay ddi mirc Phi quan ly hop dong (néu cb) sé dwoc thong bao bang van ban cho
Bé&n mua Bao hiém chin muwoi (90) ngay trwdc khi ap dung. Théng tin vé sy thay dbi mic Phi quan
ly hop déng cling s& dwoc cap nhat trén Website cta ACE Life.

8.4 Phi Cham dut hop déng Phi Chadm dut hop déng dwoc ap dung khi B&n mua B&o hiém cé yéu cau
cham dut hop déng trong thoi gian Ho’p dong Bao hiém c6 hiéu lwc. Bén mua Bao hiém khéng phai
chiu Phi ChAm dt Hop dong néu yéu cau ch&m dit Hop déng Bao hiém dwoc thyc hién sau chin
(9) nam dau tién ctia Hop ddng Bao hiém.

Phi Chadm dirt Hop déng duoc quy dinh nhw sau:

Nam Hop dong Phi Cham dt Hop dong
Tl n&m Hop ddng ther nhat dén nam Hop déng thé nam 100% Phi Bdo hiém Co ban
Nam Hop ddng thi sau 80% Phi Bao hiém Co ban
Nam Hop ddng thi bay 60% Phi Bao hiém Co ban
Nam Hop ddng thi tam 40% Phi Bao hiém Co ban
Nam Hop déng thir chin 20% Phi B&o hiém Co ban
Tl ndm Hop dong thi muoi tré di 0% Phi B&o hiém Co ban

8.5 Phi Rut mot phan Gia tri Tai khoan Hop déng

Khi B&n mua Béo hiém c6 yéu cau Rt mét phan Gia tri Tai khoan Hop dong theo quy dinh tai Diéu
17 Quy téc, Diéu khoan nay. ACE Life sé 4p dung Phi Rt mét phan Gia tri Tai khoan Hop déng.
Khoan phi nay duoc xac dinh theo ty 1& phan tram cua Phi Cham dit Hop dbng quy dinh tai Diéu
8.4 twong trng v&i khoan tién rit ra.

8.6 Phi ap dung d6i v&i Khodn tam (ng tv Gid tri hoan lai (Phi tam &ng)

Khi Bén mua B&o hiém c6 yéu cau tam &ng tir Gia tri hoan lai theo quy dinh tai Diéu 5.4 Quy tac,
diéu khoan nay, ACE Life s& ap dung mot khoan Phi tam &ng.

Phi tam &ng duoc xac dinh bang tich s6 cua I1ai suat tam (ng va sé tién tam ng twong tng voi thoi
gian nhan tam &ng. Lai suat tam (rng sé do ACE Life quy dinh theo tirng thoi diém can cr vao tinh
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hinh 1ai suét trén thi tred'ng. Trong moi truong hop, 1ai suat tam (ng t6i da bang lai suat ap dung
tinh lai trén Gia tri Tai khodn hgp dong céng v&i 6%.

Khi Bén mua Béo hiém hoan tra mét phan hoac toan bé Khoan tam (ng da nhan, Phi tam &ng sé&
dwoc diéu chinh twong ng v&i khodn tién hoan tra.

8.7 Phi diéu chinh tdng Ménh gi4 s&n pham

Phi diéu chinh tang Ménh gia san pham la cac khoan chi phi dé thuc hién cac cong viéc can thiét
cho viéc diéu chinh tang Ménh gia san pham. Phi diéu chinh tang Ménh gia san pham duoc xac
dinh theo mirc ¢6 dinh la 320 ngan ddng (ba tram hai mwoi ngan déng) cho méi lan diéu chinh tang
Ménh gia.

Phi diéu chinh tdng Ménh gia San phadm sé& dwoc khau trir tlr Tai khoan Hop ddng vao thedi diém
ACE Life thyc hién yéu ciu tdng Ménh gia San phdm néu Ngudi dwoc Bdo hiém dap ng tiéu
chuén thdm dinh clia ACE Life.

Phi diéu chinh tang Ménh gia San pham co thé duoc thay dbi tlly thudc vao tinh hinh lam phat. Tuy
nhién, trong moi trwdng hgp, Phi diéu chinh tdng Ménh gia San pham sé khong vwot qua mét (1)
triéu dong/lan.

Moi trwdrng hop thay d6i mirc Phi diéu chinh ting Ménh gid san pham (néu c6) sé duoc thong bao
bang van ban cho Bén mua Bao hiém chin mwoi (90) ngay trudc khi ap dung. Thong tin vé s thay
doi mire Phi quan ly hgp dong ciing sé dwoc cap nhat trén Website ctia ACE Life.

Diéu 9. Gia han déng phi bao hiém, hoan tra cac Khoan tam (rng va Phi tam trng
9.1 Khi Gi4 tri Tai khodn Hop déng nhé hon hodc bang 0 déng:

9.1.1 Hang nam, ACE Life sé thong bao cho Bén mua Bao hiém finh trang Hop dbng Bao hiémva
Gia tri Tai khoan Hop dong Khi Gia tri Tai khoan Hop dong nhé hon hodc bang 0 déng, Hop
dong sé hét hiéu lwc ngoai triv tredng hop quy dinh tai Diéu 9.1.2 dwéi day.

9.1.2 ACE Life tiép tuc bdo hiém cho Ngudi dwoc Béo hiém mot khdang thoi gian gia han dong phi
bdo hiém la sau muoi (60) ngay ké tr ngay Gia tri tai khdan Hop dong nhé hon hoac bang 0
dong.

9.1.3 Sau khi két thiic thoi gian gia han dong phi bao hiém quy dinh tai Biéu 9.1.2 ma Bén mua Bao
hiém khong lam thay d6i Gia tri Tai khoan Hop dong Ién hon 0 déng, Hop dong Béo hiém sé
tw déng bi chadm dut hiéu lwe ké tir ngay Gia tri Tai khoan Hop déng bang hodc nhd hon 0
déng.

9.2 Khi Tién Tam &ng va Phi Tam &ng vt qua Gid tri Tai khoan Hop déng:

9.2.1 Néu tAt ca cac Khoan tién tam (ng cong v&i Phi tam (rng ctia Bén mua Bao hiém vwot quéa
Gié tri Tai khoan Hop ddng, Hop déng sé bi mat hiéu luc.

9.2.2 Trong trwong hop Hop déng bi mat hiéu Iwc theo Didu 9.2.1, ACE Life sé tiép tuc Bao hiém
cho Nguoi dwoc Bao hiém modt khodng thei gian gia han hoan tra cac Khoan tam &ng va Phi
tam &ng & sdu mwoi (60) ngay ké tr ngay tat ca cac Khoan tién tam ng céng véi Phi tam
&ng ctia Bé&n mua Bao hiém vuwot qua Gia tri Tai khoan Ho'p dong.

9.2.3 Sau khi két thuc thoi gian gia han hoan tra cac Khoan tam (rng va Phi tam (rng quy dinh tai
Diéu 9.2.2 ma Bén mua Bao hiém khéng hoan trd cac Khodn tam (rng va Phi tam t&rng hoac
khong lam Gia tri Tai khoan Hop dong Ién hon cac Khoan tam (rng céng Phi tam (rng, Hop
ddng Bao hiém sé tw dong bi chAm dit hiéu lwc ké tr ngay cac khodn tién tam (rng cong voi
Phi tam (rng cGia B&n mua Bao hiém vuwot qua Gia tri Tai khoan Hop dong.
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9.2.4 Bé&n mua Bao hiém c6 thé hoan tra Khoan tam (rng ciing v&i Phi tam (ing vao bat ¢t lic nao.
ACE Life s& khau trir Khoan tam (ng va Phi tam (ng tir bat ctr khoan tien nao ma ACE Life
phai trd theo Hop dong Bao hiem.

CHUONG 4: QUY LIEN KET CHUNG - GIA TRI TAIKHOAN HOP PONG
Diéu 10. Chinh sach dau tw caa Quy lién két chung

10.1 Phi bao hiém duoc _phéan bd tlr Hop dong Bao hiém Ké hoach Tai chinh Tron d&i— Quyén lgi Toan
dién A2 s& duoc dau tw vao Quy lién két chung theo quy dinh tai Diéu nay.

10.2 QuYy lién k&t chung dwoc tach riéng khéi quy cha s& hiru va cac quy chd Hop dong khac ctia ACE
Life. Quy lién k&t chung dwoc quan ly va dau tw phu hop véi quy dinh phap luat hién hanh.

10.3 Nham dam bao quyen lpi ciia Bén mua Bao h|em ACE Life cam két thuc hién chinh sach dau tw
than trong béng viéc tap trung dau tw chi yéu vao cac kénh dau tw c6 tinh 6n dinh cao bao gom
trai phiéu chinh pht hoac trai phiéu dwoc phat hanh c6 sy bdo lanh ctia Chinh pha, tién g&ri ngan
hang dai han, chirng khoan c6 thu nhap cé dinh va mot sé kénh dau tw 6n dinh khac.

Diéu 11. Théng tin vé hoat déng ctia Quy lién két chung

Chinh sach dau tw, muc tiéu va co clu dau tw tai san cia Quy lién két chung sé& dwoc thudng xuyén
cap nhat trén Trang tin dién t&r trén mang Internet (Website) cda ACE Life.

Trong vong chin muoi (90) ngay ké tlr ngay két thiic nam tai chinh, ACE Life s& giri thong bo bang vén
ban dén Bén mua Bao hiém thong tin vé tinh hinh tai chinh ctia Quy lién két chung va chi tiét cac quyén
loi d4u tw &p dung cho B&n mua Bao hiém, bao gém:

e Thdng tin tdm tat vé tinh hinh tai chinh cdia Quy lién két chung trong ndm bao c4o;

e Tinh hinh hoat déng cGia Quy lién két chung trong 5 ndm gan nhat ho&c thdi gian ton tai thuc té
cla Quy;

e Chi tiét vé cac quyén loi dau tw da 4p dung va du kién sé ap dung cho Tai khodn Hop déng
trong nam bao cao.

Théng tin nay sé dwoc sw xac nhan cla cong ty kiém toan doc lap va dwoc cap nhat trén Website cla
ACE Life.

Bé&n mua Bao hiém c6 quyén yéu cau Pai ly bao hiém cung cp va giai thich chinh sach dau tw, muc
tiéu va co cau dau tw tai sdn cua Quy lién két chung.

Diéu 12. Xac dinh lai suat

12.1 Pinh ky hang thang hoac hang quy, ACE Life sé danh gia trién vong dau tw cGa quy cdn c vao
tinh hinh hoat dong dau tw trén cac thi trwong von va tai chinh dé duw bao ty suét loi nhuan dau tw
dw kién ctia quy trong thoi gian sép t&i sau khi da khau trie Chi phi hoat ddng dau tw. Chi phi hoat
dong dau tw bao gbm céc chi phi lién quan dén viéc giao dich tai sdn quy nhw phi ngan hang, phi
mdi gi®i va cac loai phi twong tw trd cho bén th ba.

12.2 Dya trén dy bao ty sut loi nhuan dau tw dy kién nhw néu tai Diéu 12.1, sau khi gitv lai Phi quan
Iy quy quy dinh tai Dieu 12.3, ACE Life s& quyét dinh va cong bo 1ai suat ap dung cho Gia tri Tai
khoan Hop dong (“Lai suat cdng bd”).

12.3 Phi quan Iy quy &p dung cho cac Hop dong Bao hiém Ké hoach Tai chinh Tron doi — Quyen loi
Toan dién A2 la 2%/nam. Phi quan ly quy dwoc dung dé trang tréi cho cac hoat déng quan ly quy
dau tw gém chi phi tién lwong, thwdng cha can bd dau tw, chi phi khau hao tai san, chi phi phan
mém quan ly dau tw va mdt s chi phi lién quan khac.
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12.4 Mtrc Lai suat cong bd tinh lai trén Gia tri Tai khoan Hop dong sé duwoc ap dung tinh tir thoi diém
cbéng bo cho déen khi ACE Life cong bé mdt 1ai suat khac.

12.5 Tuy thudc vao Didu 13.2, trong trurng hop dén hét Namtai chinh, ACE Life tdng két va nhan thay
hoat dong dau tw clia Quy lién két chung dat két qua t6t hon dw kién, Lai suat cong bd thap hon
két qua thuc té thu dwoc, ACE Life sé tinh toan chi tra phan lai suat chénh léch nay vao Gia tri Tai
khoan Hop déng trong Nam tai chinh tiép theo.

12.6 Trong trwong hop dén hét nam tai chinh, ACE Life t6ng két va nhan thay hoat dong dau tw cla
Quy lién két chung dat két qua thap hon dw kién, Lai suat cong bd cao hon két qua thuc té thu
dwoc, Gid tri Tai khodn Hop ddng cta Bé&n mua Bdo hiém van dwoc gitr nguyén theo mic Lai
suat cong bé ma ACE Life da 4p dung.

Diéu 13: Gia tri Tai khoan Hop dong va Lai suat Bao dam
13.1 Bén mua Bao hiém duwoc hudng quyén loi tir két qua dau tw cta Quy lién két chung. Quyén loi

nay sé dwoc dua vao Gia tri Tai khodn Hop ddng clia B&n mua Bao hiém dwéi hinh thire tinh i
hang thang theo mirc Lai suat cong bd quy dinh tai Diéu 12.

13.2 Hop dbng Bao hiém c‘l]a Bén mua Bao hiém phai ¢ hiéu luc da moét (01)
ngay phat hanh hop dong va phai con hiéu luc tai thoi diem ACE Life céng
chi trd phan lai suat chénh léch néu tai biéu 12.5.

N&m tai chinh ké tw
bé va thuc hién viéc

13.3 Bén mua Bao hiém duoc hudng quyen loi tr két qua hoat dong cta Quy lién két chung, tuy nhién,
trong moi trwdng hop, bat k& két qua cla hoat déng dau tw to Quy lién két chung, ACE Life cam
két mirc 1ai suat tbi thiu 4p dung cho Gia tri Tai khoan Hcyp dong cla B&n mua Bao hiém la 4%
(bdn pham trdm) mdt nam trong subt thei gian hiéu lwe cta Hop dong.

13.4 Vao Ngay khau trir hang thang, Gié tri Tai khoan Ho’p g’ong duwoc xac dinh k;éng Gia tri Tai khoan
Hop dong vao ngay twong wng cua thang trudce lien ké cdng thém hoac khau trir cac khoan dwoc
liet ké dweiday :

a) cong véi Phi Bao hiém duwoc phan bd phat sinh trong thang Hop déng (néu Bén mua Bao
hiém cé déng phi);
b) trir Khoan Khau trir hang thang;
c) congthémkhoan lai phat sinh trong thang tinh trén Gia tri Tai khoan Ho'p déng.
CHU'ONG 5: THAM GIA = BPIEU CHINH — CHAM DUT HQP DONG BAO HIEM
Diéu 14. Tha tuc tham gia bao hiém

14.1 Bén mua Bao hiém phai dien day du, trung thuc vao HO so Yéu '63au Béo hiém, cung cép cac
thong tin lién quan khac theo yéu ciu cutia ACE Life va ndp cho ACE Life khodn phi Bao hiém lan
dau cung véi gidy to& chirng minh nhan than cta Ngudi dwgc Bao hiém.

14.2 P& duoc chap nhan Bao hiém, Bén mua Bao hiém phai c6 quyén loi co thé duoc Bao hiém dbi
v&i Nguwdi dwoc Bao hiem va théa man cac tiéu chuan theo yéu cau tham dinh cta ACE Life.

14.3 Ménh gia San pham tham gia dwoc quy dinh trong Trang théng tin chi tiét cia Hop dong Bao
hiém.

Diéu 15. Thei gian can nhiac

Bé&n mua Bao hiém c6 thoi g|an hai mwoi mbt (21) ngay ké tr ngay ACE Life phat hanh Hop dong Bao

hiém dé xem xét viéc tham gia bao hiém. Trwdng hop Bén mua Bao hiém muén hiy bd Hop déng Bao

hiém, ACE Life s& hoan lai ky phi bdo hiém dau tién sau khi da trir di chi phi thdm dinh strc khde (néu
co).
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Diéu 16. Thay déi Ménh gia san pham bao hiém

16.1 Sau khi Hop dong c6 hiéu lwc mét (01) nam va trong thoi gian Hop dong Bao hiém con hiéu luc,
Bén mua Bao hiém c6 thé yéu cau thay doi Ménh gia San pham. Phi bao hiém rdi ro va cac dieu
kién khac co lién quan cta Hop dong Bao hiém sé duoc dieu chinh twong dwong véi Ménh gia
Séan pham mai.

16.2 Khi diéu chinh gidm Mé&nh gia San pham, trong moi trwong hop Ménh gia San pham sau khi giam
khong thap hon Ménh gia San pham toi thieu theo quy dinh cia ACE Life.

16.3 Khi diéu chinh tang Ménh gia San pham, ACE Life c6 thé yéu cau giam dinh stc khoe va quyét
dinh mirc Phi Bao hiém Co ban ap dung cho phan Ménh gia tidng hodc co thé tir chdi yeu cau
tang Ménh gia San pham néu tinh trang stc khée cliia Nguwdi dwoc Bao hiém khéng dap trng tiéu
chuén ctia ACE Life.

16.4 Phi diéu chinh tang Ménh gia San phadm dwoc quy dinh tai Diéu 8.7 Quy tac, Piéu khodn nay va
duwoc khau trir ttr Tai khoan Hop déng.

Diéu 17. Rat mét phan Gia tri Tai khoan Hop dong theo yéu cau cta Bén mua Bao hiém

17.1 Sau khi Hop ddng Bao hiém cé hiéu luc mét (01) nam va trong théi gian Hop dong Bao hiém con
hiéu lyc, BEn mua Bao hiém c6 thé yéu cau rat mot phan Gia tri Tai khoan Hop déng bang cach
gri thdng bao yéu cau bang van ban cho ACE Life. Néu yeu cau hop & theo quy dinh ctia ACE
Life, viéc thuc hién yéu cau nay sé dwoc tién hanh vao ngay ACE Life in thuw thdng bao chap nhan
gli cho B&n mua Bao hiém.

17.2 Yéu cau Rat mdt phan Gia tri Tai khoan Hop déng chi duoc thuc hién t6i da hai (2) l1an trong méi
Nam hop ddng va khodn tién yéu cau rat tdi da bang tAm muwoi phan trdm (80%) Gia tri Hoan lai.

17.3 Phi Rat mot phan Gia tri Tai khoan Hop dong duoc xac dinh theo quy dinh tai Diéu 8.5 Quy tac,
Diéu khoan nay va dwgc khau trir vao Gia tri Tai khoan Hop dong.

17.4 Sau khi Bén mua Bao hiém Rat mét phan Gia tri Tai khodn Hop ddng, Ménh gia San pham sé
duwogc diéu chinh giam twong wng v&i khoan tien mat da rat. Tuy nhién, trong moi trwdng hop,
Ménh gia San pham sau khi gidm sé khdng thap hon Ménh gia San pham téi thiéu theo quy dinh
cua ACE Life.

17.5 Trong trwdng hop Hop dong Bao hiém da dwoc diéu chinh theo Diéu 16.3, khi Bén mua Bao hiém
cé yéu cau Rat mét phan Gi‘él tri Tai khoan Hgp dong, ACE Life sé thyc hién yéu cau Rat mot
phan Gia tri Tai khoan Hop déng theo phwong thirc nhw sau:

a. Khoan tién rit ra s& dwoc triy vao phan Ménh gia San phdm méi dwoc diéu chinh tang Ian sau
cung;
b. Néu khodn tién clia phan Ménh gid Sdn phdm méi dwoc diéu chinh tang khéng du dé thuc

hién yéu cau Rit mot phan Gia tri Hop dong, phan Ménh gia San pham tang ctia lan trwéc ké
tiep sé dworc tiép tuc khau trtr vao khoan tién rat ra.

Diéu 18. Thay déi khac lién quan dén Hop dong Bao hiém

18.1 Trong trwong hop Bén mua Bao hiém khéng phai la Nguwoi dugc Bao hiém, néu Bén mua Bao
hiém to vong trong thoi han Hop déng Bao hiém con hiéu lwc, nguoi thira ké hop phap cua Bén
mua B&o hiém sé& dwoc thira ké toan bd quyén loi va nghia vu ctia Bén mua Bo hiém quy dinh tai
Hop ddng Béo hiém nay.

Trong trvong hop nguoi thira ké hop phap clia Bén mua Bao hiém khong ¢ quyén loi co thé
duwoc Bao hiem véi Ngwoi dwoec Bao hiém, Hop dong Bao hiém sé dworc gidi quyét theo quy dinh
cua Luat Kinh doanh Bao hiém, tri treérng hop cac bén co thda thuan khac.
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18.2 Vao nhitng Ngay dao nién, B&n mua Bao hiém co thé yéu cau tham gia cac san pham bé sung
néu:

a. ACE Life c6 cung cAp sa&n pham bd sung do;

b. Bén mua Bao hiém va Nguoi dwoc Bao hiém cé da diéu kién dé tham gia Bao hiém doi véi
san pham bo sung do;

c. Bén mua B&o hiém dbngy tra thém phi bdo hiém cho cac san pham bd sung.
18.3 Khéi phuyc hiéu lyvc Hop déng Bao hiém

a. Né:u Hop d,éng Béo hiém bi chdm dwrt theo quy dinh tai Qiéu 9.1 va/hodc 9.2, Bén mua Béo
hiém c6 thé yéu cau khdi phuc hiéu lyc Hop dong Bao hiém bang van ban véi cac dieu kién
sau:

i. Bén mua Bao hiém dua ra yéu cau khdi phuc hiéu Iyc trong vong hai muwoi bén (24) thang
ké tr ngay Hop dong Bao hiém bi cham dwt hiéu Iwc theo quy dinh tai Bieu 9.1 va/hoac bieu
9.2;va

ii. Trong trwdng hop Hop dong bi chAm dit hiéu lwc theo Biéu 9.1, Bén mua Bao hiém dong
Sé tién bang Phi bao hiém dw kién déng theo ky trong khoang théi gian Hop ddéng mét hiéu
lwc va khoan tién dé cho Gia tri Tai khoan téi thiéu bang Phi bao hiém dy kién dong theo ky
cho mét ky phi sap t&i.

iii. Trong trwong hop Hop dbng bi chAm dut hiéu lwc theo Piéu 9.2, Bén mua Bo hiém hoan
tra toan bé Khoan tam (rng cung v&i cac khoan Phi tam (rng va mét khoan tlen dé cho Gia tri
Tai khoan tdi thidu bang Phi bado hiém dw kién déng theo ky cho mét ky phi sép t&i;

iv. Ngwoi dwoc Bao hiém phai con sdng tai thoi diém khéi phuc hiéu lwec Hop ddng Bao hiémva
dap ng céc diéu kién dé cé thé dwoc Béo hiém theo quy dinh cla ACE Life.

v. Nguoi dwoc Bao hiém thdéa man cac tiéu chuan theo yéu cau tham dinh clia ACE Life lién
quan dén viéc khéi phuc hiéu lwc Hop déng bao hiém.

b. Néu dwoc ACE Life chap nhan khéi phuc hiéu lwc Hop déng Bao hiém, thoi diém hiéu luc clia
viéc khoi phuc nay dwoc tinh tv ngay ACE Life cdp Gidy Chirng nhan khéi phuc hiéu lwc Hop
ddng Bao hiém. Viéc khdi phuc hiéu luc Hop ddng Bao hiém sé& khién cho quyén loi bao hiém
va nghia vu lién quan dén Hop ddng Bao hiém nay cé thé dwoc phuc hdi nhw trwéc khi chdm
dut hiéu luc ké tw thoi diém khoi phuc Hop déng. ACE Life khéng bao hiém cho nhirng sw
kién bdo hiém da xay ra trong giai doan Hop déng Bao hiém mat hiéu luc.

c. Bén mua Bao hiém cé nghia vu cung cap, k& khai day dd va chinh xac moi théng tin lién quan
dén tinh trang nhan than, sic khée ctia Ngudi dwoc Bao hiém (ké ca cac triéu chirng bat
thwong vé strc khde, tién can, tién st bénh) vao hé so yéu cau khéi phuc hiéu lwc Hop déng
B&o hiém va tuan thu cac diéu kién da théa thuan theo Hop dong Bao hiém.

Viéc tham dinh stic khoe clia Nguoi dugc Bao hiém néu co (tly theo tirng trwong hop ma
ACE Life yéu cau) ciing khong the thay thé cho nghia vu phai cung cap thong tin, ké khai day
du, chinh xac ctia Bén mua Bao hiem theo quy dinh cda diéu nay.

d. Néu Bén mua Bao hiém vi pham cac nghia vu quy dinh tai Diéu 18.3 (c), ACE Life c6 quyén:
i. Don phwong chdm dirt thwe hién hop déng va thu phi bdo hiém dén thoi diém chdm dat hop
dong, trong trwdrng hop s kién bado hiém chwa xay ra;
ii. Khong giai quyét quyén loi bao hiém va hoan tra phi bao hiém da dong t Itic yéu cau khoi
phuc hiéu lwvc Hop dong Bao hiem, trong trwd'ng hop sw kién bdo hiem da xay ra.
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18.4 Trong thoi gian Hop ddng Bao hiém cé hiéu lwc, Bén mua Bao hiém cé thé thay d6i Nguwoi thu
hwéng.

18.5 Néu Nguoi dwgc Bao hiém thay dbi noi cw trd, Bén mua Bao hiém phai thdng bao cho ACE Life
bang van ban.

18.6 Néu Bén mua Bao hiém, Nguoi dwoc Bao hiém hoac Nguwoi thu hudng thay déi chirng minh nhan
dan, Bén mua Bao hiém phai thong bao kip thdi cho ACE Life biét vé sy thay d6i nay kém theo
ban sao cda chirng minh nhan dan méi.

18.7 Bé&n mua Bao hiém phai thong bao bang van ban cho ACE Life moi yéu cau thay déicac diéu kign
cla Hop dong Bao hiém nhuw quy dinh tai cac Diéu tlr 18.1 dén 18.6. Cac diéu kién méi cta Hop
ddng Bao hiém chi duwoc ap dung néu ACE Life chap thuan cac yéu ciu thay dbi d6 bang cach
phat hanh van ban chap thuan. Van ban chép thuan d6 sé tré thanh mét phan khéng tach rei cta
Hop ddng Béo hiém.

18.8 Néu Nguwoi dwoc Bao hiém ra khdi lanh thd Viet Nam trén ba (03) thang, ACE Life c6 thé quyét
dinh:

(i) tiép tuc Bao hiém v&icéc diéu kién bao hiém khdng déi;
(i) tAng Phi bao hiémrdi ro; ho&c
(i) chdm d&t Hop déng Bao hiém.

Trong trucyng hop Nguoi dwoc Bao hiém dén cac quoc gia dan dén viéc tang Phi b&o hiém rdi ro
theo diém (||) néu Bén mua Bao hiém khong dong y viéc tang Phi Bao hiém rdi ro, Bén mua Bao
hiém cé quyén yéu cau chdm dit Hop déng dé nhan lai Gia tri hoan lai tai thdi diém chadm dit
Hop dong;

Trong trwdng hop chdm dut Hop dong Bao hiém theo quy dinh tai diém (iii), ACE Life sé thanh
todn Gia tri Tai khoan Hop dong sau khi khau trir cac Khoan tam tng céng phi tam &ng, cac
khoan no va céc chi phi khac cé lién quan (néu co).

Diéu 19. Cham dt Hop déng Bao hiém theo yéu cau ctia Bén mua Bao hiém

Trong thdi gian Hop ddng Bao hiém con hiéu Iwc, B&n mua Bao hiém c6 quyén yéu cau cham dit Hop
déng Bao hiém bang cach gl thong béo yéu cdu chdm dut bang van ban cho ACE Life va gli lai Hop
ddng Bao hiém dé nhan Gia tri hoan lai tai thoi diém d6. ACE Life sé& khau trir Chi phi Chdm dit Hop
dodng va cac Khoan tam trng cong phi tam (rng, cac khoan no, va céc chi phi khac cé lién quan (néu co)
trwde khi thanh toan. Phi chAm dut Hop déng duoc néu tai Diéu 8.4 Quy tic, diéu khodn nay.

Diéu 20. Cac trwong hop nham lan khi ké khai tudi va/hoic gi&i tinh

20.1 Bén mua Bao hiém c6 nghia vu thong bao chinh xac tudi va gidi tinh ciia Ngudi dwoc Bao hiém
vao thoi diém nép HO so Yéu cau Bao hiém dé lam co sé tinh phi.

20.2 Trong trwéng hop B&n mua Béo hiém théng béo sai gidi tinh clia Nguoi dwoc Bao hiém lam téng
hoac gidm Phi Bao hiém Co ban va/hodc Phi Bao hiém rii ro thi ACE Life sé& diéu chinh Phi Bao
hiém rii ro, Phi Bdo hiém co ban va tat ca cac khoan chi phi khac c6 lién quan dwa trén gi¢i tinh
dang cta Nguoi dwoc Bao hiém. Viéc diéu chinh nay cé thé dan dén viéc thay d6i Gia tri Tai
khoan Hop déng.

20.3 Trong trwong hop Bén mua Bao hiém thong béo sai tudi clia Ngwoi duoc Bao hiém, nhung tudi
dung cta Nguwdi dugc Bao hiém khong thuéc nhom tudi c6 thé dwoc bao hiém thi ACE Life c6
quyéen hay b6 Hop déng Bao hiém va hoan tra sé phi Bao hiém da dong cho Bén mua Bao hiém
sau khi da khau trir cac Khoan tam (rng cong phi tam (rng, cac khoan no va céc chi phi khac co
lién quan (néu co).

AHOONBEBO080016V  Ké hoach Taichinh Tron d&i- Quyén lgi Toan dién A2 Trang 19/22



ace life

20.4 Trong trwdng hop Bé&n mua Bao hiém thong bao sai tudi ciia Ngwei dwoc Bao hiém lam tang hodc
gidm Phi Bao hiém Co ban va/hodc Phi Bao hiém rii ro, nhwng tudi ding ctia Ngwdi dwoc Béo
hiém van thudéc nhém tudi c6 thé dwoc Bao hiém thi ACE Life sé diéu chinh Phi Bao hiém rdi ro,
Phi Bao hiém co ban va tat ca cac khoan chi phi khac co lién quan dua trén tudiva giéi tinh ding
clia Ngwoi duoc Bao hiém. Viéc diéu chinh nay cé thé dan dén viéc thay dbi Gia tri Tai khodn Hop
dong.

20.5 Cac quy dinh néu tai Diéu 20.2, 20.3 va 20.4 cla Quy tc, Diéu khoan nay clng sé dwoc ap dung
khi thanh toan quyen loi bdo hiém trong treong hop Ngudi dugc Bao hiém t& vong, bi thuwong tat
toan bd va vinh vién ho&c khidao han Hop déng.

CHUO'NG 6: THU TUC GIAI QUYET QUYEN LQ'I BAO HIEM

Diéu 21. Khi Hop déng Bao hiém dao han

21.1 Ngudi nhan Quyén loi Bao hiém ACE Life sé trd Quyén loi Bao hiém cho:

a.
b.

Nguwoi thy hwdng dwgce chi dinh; hoac

Bé&n mua Bao hiém ho&c nhirtng ngudi thira ké hop phap ctia Bén mua Bao hiéu néu khéng cé
chi dinh Nguw&i thy huwédng; hoac

Bén mua Bao hiém hodc nhirng nguoi thira ké hop phap cda Bén mua Bao hiém néu cé chi
dinh Ngwéi thy hwédng nhung Nguéi thu huéng tir vong triede khi Hop dong dao han.

Trong trwéng hop ¢d nhiéu Nguwoi thu hwédng duoc chi dinh trong H6 so Yéu cau Bao hiém,
néu c6 bat ky Nguei thu hwdng ndo tir vong truéc Ngwoi dwoc Bao hiém, phan quyén loi béo
hiém clia nguwdi d6 sé dwoc trd cho Bén mua Bao hiém hodc ngudi thira ké ho'p phap ctia Bén
mua Béo hiém.

21.2 Tha tuc giai quyét Quyén loi Bao hiém

Nguoi nhan Quyén loi Bao hiém phai givi cho ACE Life trong thoi gian sém nhat c6 thé, nhiing
giay t& sau day:

a.
b.

Phiéu yéu ciu thanh todn quyén loi bao hiém da dwoc khai day du va chinh xac;

Ban gbc Hop dong Bao hiém va tatca cac ban Phu luc, cac ban dinh kém, céc tai liéu dwa vao
tham chiéu (néu co).

ACE Life bao lwu quyen yéu cau Ngudi nhan Quyén loi Bao hiém cung cép céc gidy to hoac bang
chung bd sung tao diéu kien d& ACE Life 1am rd cac ndi dung trén. Chi phi cho viéc cung cép cac
gidy t& nay s& do Ngu&i nhan Quyén loi Bao hiém chiu trach nhiém thanh toan.

Diéu 22. Trwong hop Ngwei dwoc Bao hiém tir vong

22.1 Ngwoi nhan quyén loi bao hiém ACE Life sé& tra quyén loi bao hiém cho:

a.
b.

Ngu¢i thu huwdng dwoc chi dinh; hodc

Bé&n mua Bo hiém hoadc nhirng nguwoi thira ké hop phap cta Bén mua Bao hiém néu khéng
c6 chi dinh Nguw¢&i thy hwéng; hodc

Bén mua Bao hiém hoac nhirng nguoi thiva ké hop phap ctia Bén mua Bao hiém néu c6 chi
dinh Nguw&i thu hwéng nhwng Ngwoi thy hwéng tlr vong tredc Ngudi dwge Bao hiem.

Trong treong hop ¢ nhiéu Nguoi thy hudng duoc chi dinh trong Hb so' Yéu cau Bao hiém,
néu c6 bat ky Nguei thu huwdng nao tir vong trudc Nguoi duwgc Bao hiém, phan quyén loi bao
hiém cda nguwoi d6 sé dwoc trad cho Bén mua Bao hiém ho&c nguwoi thiva ké hop phap cta Bén
mua Béo hiém.
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22.2 Tha tuc giai quyét quyén loi bao hiém

Ngudi nhan quyén loi bao hiém phai givi cho ACE Life trong théi gian sém nhéat c6 thé, nhirng gidy to
sau day:

a. Phiéuyéu cau thanh toan quyén loi Bdo hiém da duoc khai day du, chinh xac;

b. Ban gbc Hop dong Bao hiém va tat ca cac ban Phu luc, cac ban dinh kem, céac tai liéu dua vao
thamchiéu (néu co);

c. Bang chirng vé quyén nhan tién Bao hiém (Gidy Gy quyén, di chic, ban sao y gidy Chirng minh
Nhan dan, hodc nhirng gidy t& xac nhan hop phap khac);

d. Béng ching vé su kién tlr vong (Gidy chirng tr, gidy khai tl, bién ban tai nan, bién ban giai phau
phap y (tuy trwdng hep) va/hoac nhirng tai liéu khac theo yéu cau cua ACE Life phu hgp véi quy
dinh cla phap luat).

ACE Life bao Ilwu quyen yéu ciu Nguwoi nhan quyén loi bao hiém cung cép céac gidy to hogc bang
chung bd sung tao diéu kién dé ACE Life lam r6 nhirng ndi dung trén. Chi phi cho viéc cung cép cac
gidy t& nay sé& do Ngwei nhan quyén loi bao hiém chiju trach nhiém thanh toan.

22.3 Thoi han ndp yéu cau giai quyét quyén loi bao hiém:

Th&i han ndp yéu cau giai quyét quyén loi bao hiém 1a hai mwoi bén (24) thang ké tor ngay Nguo’l duwoc
B&o hiém o vong. Trong trwdng ho'p cé tré ngai khach quan sé giai quyét theo qui dinh cta Luat kinh

doanh Bao hiém.

Diéu 23. Trwong hop Ngwei dwoe Bao hiém bi Thwong tat toan bo va vinh vién
23.1 Ngwoi nhan quyén loi bao hiém ACE Life sé& tra quyén Igi bao hiém cho:

a. Nguwoi thu hwéng dwoc chi dinh; hoac

b. Bé&n mua Bao hiém hodc nhirng nguei thira ké hop phap cta B&n mua Bao hiém néu khéng cé chi
dinh Ngw&i thu hwéng; hoac

c. Bén mua Bao hiém hodc nhitng ngudi thira ké hop phap ciia Bén mua Bao hiém néu c6 chi dinh
Nguoi thu hwdng nhung Ngwdi thu hudng tlr vong triede khi ACE Life chap thuén thanh toan quyen
loi Bao hiém trong tredng hop Ngwoi dwoc Bao hiem bi thwong tat toan bo va vinh vién.

d. Trong trwong hop ¢6 nhiéu Nguwdi thu hudng dwoc chi dinh trong H6 so Yéu cau Béo hiém, néu c6
bat ky Nguwoi thu hwéng nao tlr vong trwédc Nguwoi duwgc Bao hiém,, phan quyén lgi bdo hiem cua
ngwo’i dé sé& dwoc trd cho B&n mua Bao hiém hodc nguwdi thira k& hop phap cla Bén mua Bao
hiém.

23.2 Tha tuc giai quyét quyén loi bao hiém

Ngudi nhan quyén loi bdo hiém phai giri cho ACE Life trong thei gian s&m nhét cé thé nhirng gidy to

sau day:

a. Phiéuyéu cau thanh toan quyén loi Bao hiém da duoc khai day du, chinh xac;

b. Ban gbc Hop dong Bao hiém va tat ca cac ban Phu luc, cac ban dinh kem, céac tai liéu dua vao
thamchiéu (néu co);

c. Gidy giam dinh tinh trang thwong tat dwoc thwe hién sau sau (6) thang ké tir ngay xay ra thwong tat
do co quan cé tham quyén cap, v&i chi phi do ngwei nhan quyén lgi bdo hiem chju trach nhiém
thanh toan.
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ACE Life bdo Iwu quyen yéu cau Nguwoi nhan quyén loi bao hiém cung cép céac gidy to hoac bang
chirng bd sung tao diéu kién dé ACE Life lam r6 nhitng nGi dung trén. Chi phi cho viéc cung cép cac
gidy t& nay sé& do Nguei nhan quyén loi bdo hiém chiu trach nhiém thanh toan.

23.3 Thoi han yéu cau gidi quyét quyén loi bao hiém

Trong vong mwoi hai (12) thang ké tr ngay xay ra tinh trang thwong tat cia Nguoi dwoc Bao hiém
duoc co quan c6 thAm quyén xac nhan. Trong trwdng hop c6 tré ngai khach quan sé gidi quyét theo
qui dinh cta Luat kinh doanh Bao hiém.

Diéu 24. Giam dinh y té, yéu cau van ban cda co quan c6 tham quyén

ACE Life bao lwu quyen yéu cau glam dinh y té dbi v&i Nguwoi dwoc Béo hiém tai cac co quan giam
dinh/chuyén vién gidm dinh hodc van ban két luan clia cac co quan c6 thadm quyén dwoc ACE Life chi
dinh hodc chap thuan.

Dbivoi nhwng treong hop khac, ACE Life c6 thé yéu cau cung cép cac van ban/quyét dinh ctia co quan
nha nwéc cé thAm quyén dé phuc vu cho viéc gidi quyét quyén loi bao hiém.

Diéu 25. Giai quyét quyén loi bao hiém

ACE Life c6 trach nhiém giai quyét quyén loi bdo hiém cho ngwdi nhan quyén loi bdo hiém trong thoi
han ba mwoi (30) ngéy ké tr ngay nhan dwoc tai liéu déy dava hop lé theo yéu ciu cta ACE Life. Néu
qua thdi han trén ma chwa thanh toan quyén lgi bdo hiém, ACE Life sé tra thém [ai trén sb tién chamtra
theo lai suét co ban do Ngén hang Nha nwdc Viét Nam cong bé tai thovi dlem thanh toan twong ung VOi
thei gian cham tra. Quyén loi bdo hiém sé dwoc trd cho ngudi nhan quyén loi bao hiém tai tru s& ACE
Life, hodc cac van phong chi nhanh, hodc bang cac phuwong thire thich hop khac, tly theo tirng trwong
hop cu thé.

Diéu 26. Tinh trang Hop dong Bao hiém sau khi c6 yéu cau nhan quyén lgii bao hiém

Toan bd Hop déng Bao hiém ciia B&n mua Bao hiém sé cham dut hiéu lwc khi mdt trong cac diéu kién
sau day xay ra:

a. Khi Ngwoi dwoc Bao hiém ttr vong; hoac
b. Vao ngay d4o han Hop déng; hodc

c. Khi ACE Life chap thuan thanh to4n quyén loi bdo hiém khi Ngwdi dwoc Bao hiém bi Thwong tat
toan bd va vinh vién. Trong tredng hop nay, nghia vu giai quyét quyén loi bao hiém sé dwoc ACE
Life chi tra trong mwei (10) nam ké tr ngay Ngwoi dwgc Bdo hiém bi thwong tat toan bd va vinh
vien.

CHUONG 7: GIAIQUYET TRANH CHAP

Diéu 27. Giai quyét tranh chap

Moi tranh chép lién quan dén Hop ddng Bao hiém nay néu khéng giai quyét dwoc bang thu’crng lwgng
gilra cac bén thi mét trong cac bén sé dwa ra tda an noi Ngwei dwoc Bao hiém cw trd hodc noi bi don
cw tri/co tru s& chinh giai quyét.

Thoi hiéu khéi kién 1a ba (03) ndm ké tir thei diém phat sinh tranh chép.

/-

Trong Ban Quy tic, Piéu khodn nay, “Ké hoach Tai chinh
Tron doi — Quyén Igi Toan Dién A2” |3 tén thuong mai cua
San pham “Bao hiém lién két chung — Quyén lgii Toan dién
A2” theo Quy tac Piéu khodn dupc Bé Tai Chinh phé chuén
theo Céng van sb 12254/BTCBH ngay 15/10/2008.

AHOONBEBO080016V  Ké hoach Taichinh Tron d&i- Quyén lgi Toan dién A2 Trang 22/22



