ace life

Ké hoach Tai chinh Tron d&i- Quyén lpi Cao nién

Nguwidwoc bao hiém 1 Nguyén Thi A

Hop déng bao hiém sé : 0800XXX XXX 008 UL-SC

San phdm bao hiém chinh : Ké hoach Tai chinh Tron doi - Quyén lgi Cao nién
Ménh gia sanpham chirh : 400. 000. 000 VND

Cong ty TNHH Bao hiém Nhantho ACE s& thanh toan sé6 tién bao hiém va thuc hiéncac
quyen lgi khac theo cac dieu khoan quy dinh trong Ho'p dong Bao hiém.

Hop déng dwoc lap va
phat hanh tai ACE Life,
Tp.HS Chi Minh
Ngay... thang... nam

a*:;‘;'-‘;';ﬁx“’* ——
Lam Hai Tuén’
Téng Giam Déc

Ké hoach Tai chinh Tron d&i Quyén lgi Cao nién

o ACE Life s&thanh toan Sé ién Bao hiém bang 105% téng sb phi d& dong hodc Giatri Tai khoan Hop
ddng hodc Ménh gia San pham nhan véi ty1é phan tram taithoi diém Nguwoi dupc Bao hiém tir vong,
gia tri nao Ién nhét sé& duoc ap.dung.

e Giatr Tai khoan Hop ddng sé dwoc tirh 14 hang théng v6i I3 suat ddm bao td thiéu 1a 4% mdi nam
trong toan bd thoi gian hiéu luyc cia Hop ddng Bao hiém.

e Ngoai tnr Phi bdo hiém Co ban nam dau tién, Phi bdo hiém cac nam tiép theo co thé déng v ao béat ky
thoi giannao trong thoigian Hop ddng Bao hiém cé hiéu lyc.

Vuilong docky Ho’p dong Bao hiém cua quy khach
Hop déng Bao hidm nay 1a co s& phap ly cliaviéc giao két gitba Bén mua Bao hiém va ACE Life.

Thei han can nhac 21 ngay
Ouy khéch ¢6. 21 ngay can rhac kétlr Ngay pha hanh Hop ddng détw chdi tham gia Hcyp ddng Bao hiém
nay bang cach tra la Hop déng nay cho ACE Life ho& Pai dién Kinh doanh. Hop dong sé bi hiy bd ngay tir

dauva ACE Life s& hoan lai s 6 phi bdo hiém da ndp saukhi trir & c&c chi phithdm dinh stc khée (néu c9).
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THONG TIN CHI TIET HO'P DPONG BAO HIEM

Bén mua Bao hiémva Nguéi thy hwéng
dwocthé hiéntrong HO so yéucau bao hiém hoac
Phiéu diéuchirh. Vu long xemtrang béntrong

Hop déng Bao hiém sb: 0800XXXXXX008 UL-SC

Ngwoi dwoc Bao hiém 1 CMND sb Tudi Gi6i tinh
Nguy &n Thi A 022 XX XXX X 71 N
Ngay hiéu lwc HP Ngay phat hanh HD Ngay dao han Hb
16/ 10/ 2008 16/ 10/ 2008 16 /10/2036
Danh muc s an pham bao hiém va phi bao hiém Ponvitién t&: VND
San pham bao hiém : K& hoach Taichinh Tron doi ~Quyén ki Cao nién
chinh
Ménh gia San pham : 400.000.000
Phi bao hiém Co'ban : 52.000.000 Ap.dung cho nam thi rhét ctia Hop dong
Phi bao hiém thwc déng : 52.000.000 Choméi ky déng phi : Nam

Hop déng Bao hiém sb: 0800XXXXXX008 UL-SC

1 — Giatri Tai khoan thang dau tién ctia nam Hop déng thir nhtla: 32.760.000

2 — Khoan khAu trir thang dau tién cianam Hop dong thir nhat 1a: 185.400

Lwuy:

1. -Khdan khau trr hang thang sé& dwoc ACE Life khau triv tir Gia tri Tal khoan Hop dong vao ngay
khautrir hang thang (xinvuilong xem Quy téc, déu khoan béo hiém dé Liét thém chitiét).

2. Vaocac ngay ddo nién hang nam, ACE Life s& gui thong béo néu ré Giatri Tai khoanHop déng, lai
suét 4pdungtrong ndm, cac khoan da khau triv frong nam.

3. Vaongdy 31thang 3 hang ndm, ACE Life s& gui théng b&o béng van ban dén Bén mua Béo hiém
théng tin vé tinh hinh ta chinh cia Quy liénkét chung va chi tiét cac quyén loi dau tw 4p dung cho
Bénmuabao hiém trong nam.

Diéu kho an loai trir trach nhiémbao hiémbd sung: Khéng cd
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KE HOACH TAI CHiINH TRON POl - QUYEN LOICAO NIEN

QUY TAC VA PIEU KHO AN

CHUJONG 1:NHI’NG QUY DINH CHUNG

Diéu 1. Giai thich tir ngiv

1.1

1.2

1.3

1.4

1.5

1.6

1.7

“Hop déng Bao hiém” 1a sy théa thuan béng van ban gitta ACE Life va. Bén mua Béo
hiém theo d6 B&n mua Bao hiém hodc Bén dwoc chuyén nhuo’ng (néu Hop dong Bao

hiém dugcchuyén nhwong) va ACE Life cam két tuan tha cac didu kién cia Quy tac, Diéu
khoan da théa thuan theo Hop dong Bao hiem nay.

Hop ddng Bao hiém bao gbm Hb so' Yéu cau Bao hiém, Trang thongtin Chi tiét Hop dong
Bao hiém, Quy tac, Diéu Koan bdo hiém, cac thda thuan kac ca hai'bén trong qua trinh

giao két va thuc hién Hop déng Bao hiém nay k& c& nhirng ban phu luc, nhi*ng van kién
dwoc dwa vao tham chiéu.

“Bén mua Bao hiém”1a ca nhan hoac té chirc.od nguyén vong tham gia bao hiém, & khai
va ky tén trén Ho so Yéu cau Bao hiém, va thirc hién nghia vu déng phi bao hiém theo
Hop déng Bao hiém.

Néu Bén mua Bao hiém lacanhan thi ca nhan d6 phai tlr 40 mwoi tam (18) tudi tré 1én tai
thoi diém nop HO so Yéu cau Béo hiém, dang cw il tai Viét Nam va c6 nang luc hanh vi
dan sy day du.

Néu Bé&n mua Bao hiém 1a t6 chirc thi phaila t6 chirc dwoc thanh 1ap va dang hoat dong
hop phap tai Viét Nam.

“ACE Life” la Congty Trach nhiém hiru han Bao hiém Nhan tho ACE hoat dong theo Giéy
phép thanh 1ap va hoat déng sb 33 GP/KDBHdo B6 Tai Chinh cip ngay 4/5/2005.

“Ngu’o'i dwoc Bao hiém” 14 ca nhan dang cuw trd tai Viét Nam tlr d0 bay mwoi mét (71)
tudi va1di da tam muwoi (80) tudi vao Ngay hiéu lwc Hop dong Bao hiém va duwoc ACE Life
chép thuan bao hiém theo cac Diéu khoan quy dinh tai Hop dong Bao hiém nay.

“‘Ngwoi thu hwong” 1a ca nhan hoac t@ chtrc dwoc Bén mua Bao hiém chi dinh dé nhan
806 tién bao hiém theo Hop dong Bao hiém.

“Ngay phat hanh Hop dong Bao hiém”1a ngay ACE Life chap thuan béao hiém cho Nguoi
dwoc Bao hiem va phat hanh Hop dong Bao hiem. Ngay phat hanh Hop dong Bao hiém
dwoc ghi trén Trang Thong tin Chi tiét Hop dong Bao hieém.

“Tudi bao hiém” 1a tudi theo ngay snh nhat gan nhat da qua cta Nguwoi dwoc Bdo hiém
vao ngay hiéu lwc ctia Hop dong Bdo hiém nay. Tudi bao hiém 14 tudi dwoc dung lam co
s& dé tinh phi bao hiém, quyén loi bdo hiém va dé &p dung cac Quy téc, Diéu koan cla
Hop ddng Bao hiém nay.

AHCON BEB080007V K& hoach Tai chinh Tron d i — Quyén loi Cao nién Trang 3/19

Tai ligu nay chicd giatri tham khéo, xin vu 1ong lién hé ACE Life dé biét thém chi tét



ace life

1.8

1.9

“Ngay dao nién” 1a ngay ky niém hang nam cda ngay Hop ddng Bao hiém c6 hiéu luc
trong th&i han bao hiém.

“Thang Hop déng” 1a khodng thoi gian mét thang tinh tv:

(i) ngay hiéu lwc Hop ddng hodc cac ngaytwong ng theo dwong lich clia cac thang ké
tiép; dén

(ii) ngay twrong Lvng cta thang tiép theo. Trong trwong hop thang dé khdng cd ngay
twong rng, ngay ké tiép sé dwoc ap dung.

“Nam hop dbng la thi han m ot nam tinh tir ngay hiéu lwe cda Hop ddng Bao hiém hoac
tir Ngay ddo nién clia cac nam tiép theo ctia Hop ddng Bao hiém.

“Ménh gia San phdm” |a gia tri clia s tién bao hiém cda san pham bdo hiém tham gia
dwoc ACE Life chap nhan vathé hiéntai Trang Théng tin Chi tiét Hyp dong Bao hiem.

Ménh gia Sanpham ob thé dugcdiéu chinh/thay déi theo quy dinh tai Hop dong Bao hiém
nay va dwoc néu 1 tai Phiéu Biéu chinh Hop déng Bao hiém.

“So tién bao hiém” 1a s5 tién ma ACE Life sé thanh toan cho Ngwoi nhan quyén loi Bao
hiém khi c6 sw kién bao hiem xay ra hoac khi dao han Hop dong.

“Khoan khau truw hang thang” 14 khoan tién ACE Life khau try tv Gia i Tai khoan Hop
déng vao Ngay khéu trlr hang thang theo quy dinhidai Ban Quytéc, Diéu Kioan nay.

“Ngay khau trir hang thang’ |a ngay dau tién ctia Thang Hop dong K ACE Life thuc
hién viéc khau trir cac Khoan khau trir hang thang ap dung cho Thang Hop dong doé.

“Phi bao hiém co ban” |a muc phibéo hiém i thiéu ma Bén mua Bao hiém phai dong
trong nam dau tién clia Hop dong Bao hiém va dug'c thé hién tai Trang thong tin chi tiét
ctia Hop dong Bao hiém.

“Phi bao hiém dw kién dong theo ky” & khoadn tién ma Bén mua Bao hiém du kén s&
déng cho Hop ddng Bao hiém theo ky phi xac dinh cho mai Nam hop ddng. Ky phi c6 thé
|4 3thang, 6'thang hodc nam. Bén mua Bao hiém o6 thé diéu chinh Phi bao hiém dy kién
déng theo ky bang cach thdng béo cho ACE Life bang van ban.

“S6 tién thwe dong™ |1a khoan tién ma Bén mua Bao hiém dong cho ACE Life theo
phuong th ic dwge quy dinh trong Hop dong nay.

“Phi bao hiém dong thém” I sb phi vuot qua Phibdo hiém co ban trong mét Nam hop
dong. Trong moi Nam hop dong, tong s6 Phi bdo hiém dong thém khdng dwoc vuwot qua
nam (5)1an Phi bao hiém dy kién déng theo ky.

“Phi ban dau” 14 khoan phi dwoc khau trir tlr S6 tién thwe dong va duocquy dinh tai Didu
8 clia Ban Quytac Diéu Koan nay.

“Phi bao hiém dwoc phan bd” 12 hiéu sb gitra S6 tién thuc dong véi Phi ban dau, duoc
phan bd vao Tai khoan Hop ddng dé hwdng lai va 1am tang Gia tri Tai khodn Hop dong.

“Gia tri Tai khoan Hop dong” 1a s tién duoc tich Idy tir cac khoan Phi bao hiém duoc
phan bd sau khi da trv di Khodn khau trir hang thang va cac chi phi khaccé lién quan (néu
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1.22

1.23

1.24

c6). Gia tri Tai khodn Hop déng dwoc tinh 1ai hang thang theo mdc lai suét &p dung do
ACE Life cong b theo tirng thdi diém.

“Gia tri hoan lai” 1a sb tién ma Bé&n mua Bdo hiém s& dwoc nhan lai khi c6 yéu cdu chdm
dut Hop dong Bao hiém trong thoi gian Hop dong Béo hiém c6 hiéu lyc. Gia ti hoan lai
dwoc xac dinhla Gia tri Tai khodn Hop dong sau khi da khau tre Phi Cham dit Hop dong.

“Nam tai chinh” 1a mét nam, tinh tir ngay 01 thang 01 dén hétngay 31 thang 12 cla cing
nam 4do.

“Quy lién két chung” |4 quy duoc hinh thanh te ngudn phi bao hiém t cac Hyp dong
Bao hiém K& hoach Tai chinh Tron doi va dwoc dau tw sinh loi theo chinh sach dau twdo
ACE Life quy dinh tuy tirng thei diém. B&n mua Bao hiém s& duoc hwéng lai rén Gia tr
Tai khoan Hop déng tuy thuéc vao hiéu qua hoat ddng clia Quylién két chung tuan theo
cacquy dinh néu tai ban Quy téc, Didu khoan nay.

Diéu 2. Hiéu luc Hop dong Bao hiém - Thoi han Hop déng Bao hiém

2.1

2.2

2.3

2.4

“Ngay hiéu luc Hop déng Bao hiém”: Néu Nguwoi dwoc Bdo hiém con sbng vao ngay
ACE Life phat hanh Hop dong Béo hiém vathda mén tiéu chuan tham dinh dwoc ACE Life
chép thuan phéat hanh Hop dong Ngay hiéu lwccua Hop dong Bao hlem la Ngay ACE Life
nhan dwgc phi bdo hiém dau tién cing véi HO so Yéu cau Bao hiém hop |é, ngoai triy
trwong hop cac bén co thda thuan khac.

“Ngay dao han Hop dong Bao hiém” la ngay két thac thei han bao hlem clia Hop ddng
Bao hiém nhw dwoc quy dinh tai Trang Théng tin Chi tiét Hop dong Bao hiém.

“Ngay khéi phuc hiéu luc Hop déng Bao hiém” |1a ngay ACE Life phat hanh Gidy chép
nhan khoi phuc hiéu lwc Hop dong Bao hiém trong trwong hgp Hop dong Béo hiém da b
cham dit hiéu lwctheo quy dinhtai Bieu 9.3 va 9.6 cilaBan Quy tac Bieu khodn nay. Bén
mua Bdo hiém hodc Bén duoc chuyén nhuong c6 thé yéu cau khéi phuc hiéu lwc Hop
ddng Bao hiém theo quy dinh tai bdn Quy tac, Biéu khodn nay.

“Thoi han Hop déng Bao hiém”: Thoi han Hop déng Bao hiém Ké hoach Tai chinh Tron
d&i— Quyén lgi Cao niénla thei han ké tvr Ngay hiéu luc ctia Hop déng Béo hiém cho dén

Ngay dao han Hop déng Bao hiém ki Nguti dwoc Bdo hiém da chin mwoi chin (99) tudi
tinh.theo ngay sinh nhat gan nhatda qua.

Piéu 3. Nhitng quy dinh chungkhéac

3.1

3.2

Bén mua Bao hiém c6 nghia vu cung cép, k& kai diy dd va chinh xdc moi théng tin lién
quan d&n finh trang nhan than, sirc khde clia Ngwoi duoc Bdo hiém (ké ca cac triéu
ching bat thwong vé strc khde, ién can, tién strbénh) vao Hb s Yéu ciu Bao hiém hodc
c4c vanban kactheo yéu ciu cia ACE Life d& lam co s& cho viéc giao két Hop dong
Bao hiém gitra hai bén.

Viécthdm dinh stec khde cua Nguwi dwoc Bao hiém néu o (tly theotung treong hop ma
ACE Life y&u cAu) cung kong thé thay thé cho nghia vu phai cung cap théng tin, k& khai
day du, chinh xac ctia Bén mua bao hiém theo quy dinh ctia diéu nay.

Néu Bén mua bao hiém vi pham nghia vu quy dinh & Diéu 3.1 trén, ACE Life c6 quyén:

a. Bon phwong chdm dit thuc hién hop dong va thu phi bao hiém dén thoi dém chém
dut hop dong, trong trwdng hop sy kién bdo hieém chuwa xay ra;
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3.3

3.4

3.5

3.6

3.7

b. Khonggidi quyétquyén loi bdo hiém va hoan trd phi bao hiém da déng, trong trwéong
hop s kién bdo hiém da xay ra.

Chuyén nhwong Hop dong Béo hiém: Trong thoi gian Hop déng c6 hiéu luc, B&n mua Bao
hiém c6 thé chuyén nhuong toan bd Hop ddng Bao hiém nay cho ngudi Kac theo cac
Diéu khoan quy dinh tai Hop déng Bao hiém va quy dinh cha phap luat tai thoi diém
chuyén nhuong.

Viécchu yén nhuong Hop dbng Bao hiém chi c6 hiéu luc khi B&n mua B&o hiém théng bao

yéu cau chuyén nhuwong bang van ban va dwoc ACE Life chap thuan va xac nhan viéc
chuyen nhwo’ng do bang vanbanvéi diéu kén Ngwoi dwoc chuyén nhwong théa man cac
yéu cau cta Quy téc, Biéu khodn nay.

Khi viéc chuyén nhuong od hiéu lwc, Bén dugc chuyén nhuong sé co toan bo quyén loi va
nghia w cta B&n mua Bao hiém dbi véi Hop ddng Bao hiém. Tuy nhién, Ngudi dwoc Bao
hiém s knong thay déi.

ACE Life s& khong chiu trach nhiém vé tinh hop phap cla viéc chuyén nhwong gitra Bén
mua Bao hiém va Nguoi dwgc chuyén nhuong.

Khéu tnr cac khodn tién thiéu vao Sé tién bao hiém: ACE Life s& khAutrir tat ca cac khoan
tam &ng cong Phi tam (rng, cac koan ng, va cac chi phl Knac colién quan (néuco) trwée
khi thanh toan béat cir khoan tién nao. ACE Life o6 quyen tutién hon so voi bt ky chu no,

chu hop dong, HQU’O’I duoc chuyen nhuo’ng hay b4t ky bén c6 quyén loi ién quan nao
khac de giai quyet bat ky khoan kh&u trlr ndo néu trén. Trong trwdng hop co bat ky sw
mau thudn ndo gira Biéu 3.4 va cac diéu khodn'con lai cia Quy tac, Bidu khoan nay, Diéu
3.4 s dwgcapdung.

Chép nhan bao hiém theo diéu kién dacbiét Tneong hop ACE Life chi chdp nhan yéu ciu
b&o hiém clia Bén mua Bao hiém theo nhiing diéu khodn va diéu kién dic biét, ACE Life
s& phat hanh cho B&n mua Bao hiém ‘“Thw théng bao chép nhan bao hiém co diéu kién”
trong d6 ghi rd cac diéu khoan.va dieu:kién-dacbiét.

Hop dbng Bao hiém chi dwoc phat hanh sau khi ACE Life nhan dug'cthong bao bang van
ban ctia B&n mua Bo hiém Ve Viéc chép nhéan cac dleu khoan va diéu kién dac biétdugc
gh| trong “Thw théng bdo chdp nhan bao hiém c6 diéu kién” va da nhan da phi bb sung

(néu co).

Nhirng diéu khodn va diéu kén dac biét dugc ghi trong “Thw thdng bao chap nhan béo
hiém cé.diéu kién” sé& dwoc xem 1a mot phan khong tach rdi ctia Hop déng Béo hiém nay.

Diéu khodn Mién truy xét: Tr truorng hop ¢d tinh gian dbi ciia Bén mua Bao hiém Nguoi
dwoc Bao hiém, cac ndi dung k& khai khdng chinh xachoac thiéu sét thé hiéntrong H6 so
Yéu cau Béo hiém hodc cac ban phu luc trong quéa trinh giao két va thuc hién Hop déng
Bao hiém & Kong bi truy xét sau ki Hop déng Béo hiém da c6 hiéu luc hai nam ké twr
Ngay phéat hanh Hop déng hodc tlr ngay khodi phuc hiéu luc Hop ddng Bao hiém lan sau
cung.

Truong hop c6 tinh gian d6i cia Bén mua Bao hiém/Ngwoi duoc Bao hiém dugc hiéu la
sw o0 tinh k& khai khong trung thic ve nhirng yéu to ma neu ACE Life biét dugc ve nhirng
yéu t6 do, ACE Life da khdng chap nhan bao hiém hodc bao hiém véi mic phi béo hiém
cao hon.

Cacthong bao ma ACE Life giri dén Bén mua Bao hiém/Nguoi dwoc Bao hiém s& oo hiéu
lwc k& tr ngay phét hanh néu théng bao dé khéng od quy dinh khac.

AHCON BEB080007V K& hoach Tai chinh Tron d i — Quyén loi Cao nién Trang 6/19

Tai ligu nay chicd giatri tham khéo, xin vu 1ong lién hé ACE Life dé biét thém chi tét



ace life

Diéu 4. Théngbaové tinh trang Hop ddng Bao hiém

Trong vong 90 ngay k& tir Ngay dao nién clia Hop dong Bao hiém, ACE Life s& gti Bao

cdo Thuorng nién Giao dich Hop déng Bao hiém théng bdo © tinh trang Hop déng Bao

hiém cta B&n mua Bao hiém trong ndm. Bao céo sé néu ro:

- Quyén loi bao hiém khi ri ro;

- Giatri hoan lai vao dau nam bao caoj;

- Giatri hoanlai vao cudi nam bao cao;

- Céc khoadn phi phat snh trong ndm chi tiét theo phi bdo hiém rdi ro va cac khoan phi
khac;

- Téng sb phi bdo hiém da dong va sd phi bdo hiém dwoc phan bd vao Quy lién ket
chung trong nam bao cao.

Théng bdo ciling sé néu rd mot sb luu y dac biét déi véi Bén mua Bao hiém @& duy tri hiéu

lwc Hop déng Bao hiém.

Viécthéng bao vé tinh hinh hoat dong clia Quylién két chung s& dwoc thwe hiéntheo quy
dinh tai Biéu 11 clia ban Quytéc, Diéu khoan nay.

CHU'O'NG 2: QUYEN LO1 BAO HIEM

Diéu 5. Quyén i bao hiém

San pham Bao hiém Ké hoach Tai chinh Tron'd®i - Quyén loi Cao nién |a loai hinh Bao
hiém thudc nghiép vu bdo hiém lién két dau tv oo thoi han bao hiém dén tudi 99 cla
Nguoi dwgc Bao hiém. Bay |a sén pham ¢ Giatri hoan lai, khdng tham gia chialai tr It
qua hoat ddng kinh doanh cta ACE Life nhing van dugc hwédng lai trén Gia tri Tai khoan
Hop déng.

Cacquyén loi dwgc nhan khitham gia. Sdnpham Bao hiém Ké hoach Tai chinh Tron doi -
Quyén loi Cao nién:

5.1  Quyén lgi bdo hiém trong trwong hop Nguoi dwoc Bao hiém tirvong:
Néu Nguoi duoc Bao hiém. tr vong trong thoi gian Hop dong Bao hiém co hiéu lwc, ACE
Life s& thanh toan Sé ién bao hiém bang gia tri I&n nh4t clia m6t tong ba gia tri au:
(i) 105% tong sb phi bdo hiém da ndp cho Hop dong Bao hiém Ké hoach Tai chinh
Tron doi —Quyen loi Cao nién; hoac
(ii) Giatri Tai'’khoan Hop ddng tinh dén thoi diém tr vong clia Ngwoi duo'c Béo hiém ;
hoac
(iii)Ménh gia S&n phdm nhan véi ty 1& phan tram, duoc xac dinh nhw sau:
-20% néu thoi diém tlr vong xay ra tlr ngay phat hanh hop dong dén trwéc ngay
dao nién lan th&r nhat;
- 40% néu thoi diém tr vong xay ra tr ngay ddo nién lan thir nhét dén trwo c ngay
dao nién lan th hai;
- 60% néu thoi diém tr vong xay ra tir ngay dao nién |an ther hai dén trwéc ngay
dao nién lan th ba;
- 80% néu thoi diém t&r vong xay ra tir ngay déo nién lan thiv ba dén twdc ngay
dao nién lan th tw;
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5.2

5.3

- 100% néu thoi diém tlr vong xay ra tlr ngay dao nién lan thr tw ty vé sau.

ACE Life s& khau trir cac khoan tam ¢ng cong Phi tam &ng, cc khoan ng, va cac chi phi
khac cé lién quan (héu cd) trudc khi thanh toan.

Quyén loi ki Hop déng Bao hiém déo han:

Trong frwong hop Hop dong Bao hiém co6 hiéu lwc, ACE Life s thanh toan vao ngay dao
han ctia Hop dong Bao hiém Sétiénbao hiém béng Gia tri Tai khoan Hop ddng vao Ngay

dao han Hop doéng.
Quyén loi tam &ng tr Gia tri hoan lai:

Sau khi Hop déng Bao hiém 06 hiéu lwc mét (01) ndm, trong thdi gian Hop déng Béo hiém
dang cé hiéu lwc va c6 Gia tri hoan lai, Bén mua Bao hiém ¢o6 thé dugc tam rng moét
khoan tién tbi da khong quéa 80% Gia ti hoan lai va t6i thiéu khéng dudi 500.000 (n&m
tram ngan)ddng cho méi lantam &ng. ACE Life s& 4p dung Phi tam Ung dbi v&i cac khoan
tam (ng nhw quy dinh tai Didu 8 cia ban Quy tac, Biéu khoan nay.

Bén mua Bao hiém c6 thé hoan trd sbtién tam Gng da nhan cong v&i Phitam (rng ap dung
cho khoan tién tam Ung vao bat c Iic nao. Sé tién hoan tra téi thidu méi 1an 1a 500.000
(ndm trdm ngan) déng hodc toan bo sb tién tam tng va Phitam tng con lai néu thp hon
500.000 (nam trdm ngan) ddng. ACE Life s& khiu trr sb.tién tam tng va Phi tam Ung t
bat ky khoan tién nao ma ACE Life phai tra theo Hop ddng Bao hiém.

Viéctam tng tr Gia tri hoan lai khong lam anh hwéng dén quyén loi bao hiém rii ro hodc
quyén loi dau tw tr Hop dong Bdo hiem.

Néu tat ca cac khoan tiéntam (rng.cla Bén mua Béo hiém cong Phi tam (ng vwot qua Gia
tri Tai khoan Hop dong, Hop ddng Bao hiém s bi chAm dut hiéu lwc theo quy dinh tai diéu
9.4 cliaban Quy téc, Biéu khoan nay.

Diéu 6. Diéu khoan loai trir

6.1

6.2.1

Nhirng loai trir bao hiém trong truorng hop Ngwodi duoc Béo hiém té vong:

ACE Life s& chi tra gia tri nao I&n hon clia tdng sb phi bao hiém da nop khéng o 1ai (au
khi‘khdu trr cac khoan tam ung cong Phi tam (rng, cac khoan no, va céc chi phi khdc co
lién quan.(néu c6)) hodc Gia tri hoan lai néu Nguoi dugc Bao hiém t&r vong do hau qua
trwctiép hodc gian tiép cla:

a. hanh dong tw tir trong vong 24 thang ké tir ngay phat hanh cia Hop déng Bao hiém
hodc ngay khéi phuc hiéu lywc Hop dong Bao hiém lan sau cling (néu cd); hodc

b. nhiém HV;bi AIDS; hodcnhimg bénh lién quan dén AIDS; hoac

c. st dung trai phép cac chat matdy; hoac

d. hanh vi cé 16i ctia Ngwoi dwoc Bao hiém/Nguoi thy hwéng gay nguy hiém cho chinh
minh hoac cho x& héi va cac hanh vi dé dugc néu trong B Luat Hinh sw hién hanh

cua Viét Nam.

Trong trwong hop c6 hon mét Nguwoi thu hudng dugce chi dinh va mét hoac m ot sb nguoi
trong d6 cb tinh gay ra t& vong cho Nguwoi dwgc Bao hiém thi ACE Life van thanh toan
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quyén loi béo hiém cho nhirng Nguwoi thu hwéng khac theo ty 1€ twong (rng véi ty 1& ma
Bén mua Bao hiém da chi dinh trong Hop ddng Bao hiém theo quy dinh tai Quy tac, Diéu
khoadn bdo hiém nay.

CHUONG 3: PHi BAO HIEM VA KHAU TRU PHI

Diéu 7. Phi bao hiém va quy dinh vé khautrw

7.1

7.2

7.3

7.4

7.5

7.6

7.7

7.8

Phibao hiém dwoc quy dinh trong Trang théng tin chi tiét clia Hop déng Bao hiém.

Trong nam dau tién clia Hop dong, Bén mua Bao hiém phai dong mét khoan tién tdi thiéu
béng Phi bao hiém co ban. Trong cac N&m hop déng tiép theo, Bé&n mua Bao hiém c6 thé
ndp tién vao bét ky lic nao trong ndm véi sb tién linh hoat do B&n muaBao hiém lwa chon.

Sé tién thuc déng sé& dwoc chuyén vao Gia tri Tai khoan Hop dong va dwoc xac dinh 1a
khoan phi dong cho cac Nam ho’p déng theo quy dinh dwéi day. Quy dinhnay laco s¢ aé
xac dinh viéc khAu trr phi va cac quy dinh khac lién quan dén phi bao hiém quy dinh tai

ban Quy téc, Biéu khodn nay:

7.31 Trong trwong hop Bén mua Bdo hiém chua hoan tat Phibao hiém dy kién dong
theo ky cua Nam hop dong hién tai, SO tien thuc dong vao trong nam do s& duoc
xacdinhla phibéo hiém déng cho Nam hop dong hién'tai.

7.32 Trong trrong hop Bén mua Bao hiém da hoan tat Phi bao hiém dy kién dong theo
ky cia Nam hop ddng hién tai, sb tién nép vao trong vong 30 ngay trud c Ngay dao
nién ctia ndm dé sé dwoc. xac dinh 1a S6 tién thwc déng cho Nam hop déng tiép
theo, ngoai trtr triong ho'p.c6 théda thuan khac.

7.33 Trong trwong hop quy dinh tai Diéu 7.3.2, néu S6 tién thwcdong vuotqua Phi bao
hiém dy kien dong theo ky cua Nam hop dong tiép theo, khoan chénh [éch con lai
sé dwoctiép tuc xac dinh:la Phi bdo:hiém déng thém cho Nam hop dong hién tai.

7.34 Co so dé xac dinh phi bdo hiém déng cho mdi Nam hop dong néu tai Biéu 7.3.1,
7.32, 7.3.3 |a Phi bao hiém dy kién déng theo ky quy dinh tai Biéu 1.16 cta ban
Quytéc, Diéu koan nay.

Vao Ngay kau trir hang thang, ACE Life s8 khau triy tir Gia tri Tai khodn Hop déng Khoan
khau trir hang thang.

ACE Life 8 gt thw b4o tinh trang Hop ddng Bao hiém va nhéc thoi diém doéng phi dén
Bén mua Béo hiém. Tuy nhién, B&n mua Bao hiém c6 trach nhiém ddng phi bao hiém va
dam bao duy tri Gia ri Tai khodn Hop déng khdng thdp hon 0 ddng, ngay ca khi khéng
nhan dugcthw bao nay.

Khi nhan S6 tién bao hiém, ACE Life s& khau trie cAc khodn tam (ng cong Phi tam (ng,
cac khoan ng, va cac chi phi khac cé liénquan (néuco)trudc khi chi tra SO tién bao hiém.
Bén mua Bao hiém cé thé Gy quydn cho nguodi khacdong phi bao hiém thay cho minh.

Thoi han ddng phi ctia Hop déng Bao hiém nay s& chdm dit vao Ngay Béo han Hop ddng

ngay sau khi Nguti dworc Bdo hiém tron 99 tudi (tinh theo ngay sinh nhat gan nhét wra
qua).
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Piéu 8. Cac khoanPhi khdutrir

8.1

Phi ban dau

Phiban dau dugc khau tir tir S6 tién thuc dong tai thoi diém Bén mua Bao hiém ndp tien
trwéc ki phan bb vao Quy lién két chung. Phi ban dau dwoc xac dinh bang:

Nim hop dong % ctia Phi bao hiém co’ ban | % cta Phi bao hiém déng thém

ToenamthG 6tro di | 25%, 5.5%

8.2

8.3

8.4

Phi bao hiém rui ro:

Phi bado hiém rai ro la khoan chi phi dugc tinh toan dwa trén. co SO _rii ro t&r vong cia
Nguoi dwoc Bao hiem theo do tudi hién tai, gidi tinh, tinh trang grc khoe va nghée nghiép
cla Nguoi dwoc Bao hiém tuong trng véi So tien bao hiém chiu rdi ro.

Phi bdo hiém rdi o dwoc diéu chinh ting theo tudi cla Ngwdi dwoc Bao hiém. Phi bao
hiém rii ro 8 dwoc khdu triy tv Gid ti Tai khoanhop déng vao Ngay Khau trir hang thang.

Bén mua Bao hiém khdng phéi chiu Phi béo hiém rti ro khi Gia tri Tai knodn Hop déng I6n
hon Ménh gia San pham.

Phi quan ly hop dong:

Phi quan Iy hop dong la cac khoan chi phi dé thuc hién cac cong viéc can thiét cho viéc
duytri hiéu lwccua Hop ddng B&o hiém. Phi quan ly hop déng dwoc xac dinh theo murc cd
dinh 1a 15.000 dong/thang Phi quan |y hop déng sé dwoc khdu trr tir Gid tri Tai khoan
Hop ddng vao Ngay Kau trr hang thang. Hang ndm, Phi quan |y hop ddng cé thé duoc
diéu chinh thy thude vao tinh hinh lam phat. Tuy nhién, trong moi trudng hop, Phi quan Iy
hop déng s&khd ng vuot qua 45.000 ddng/thang.

Moi truong hop thay déi mirc Phi quan Iy hop dong (néu 00) & dugcthong bao béang van
ban cho Bén mua Bao hiém 90 ngay trudc khi & dung. Théngtin ve sy thay doi muc Phi
quan ly hgp dong:-cling sé dugc cap nhat trén Websdte cla ACE Life.

Phi Cham dt hop doéng

Phi Cham dut hop déng dwoc ap dung khi Bén mua Bao hiém c6 yéu cau dwam dwt hop
déng trong thoi gian Hop dong Bao hiém oo hiéu lwc va dwoc xac dinh bang 100% Phi

bao hiém oo ban.

Bén mua Bao hiém khong phai chiu Phi Chdm dit hop dong néu yéu cau cham dit Hop
dong Bao hiém duoc thwe hién sau 5 (n@m)nam dau tién cia Hop dong Bao hiém.
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8.5

8.5.1

8.5.2

8.6

Phi Rut mét phan Gia tri Tai khoan Hop dong

Sau khi Hop dong B&o hiém co hiéu luc 4G 01 nam, Bén mua Bao hiém co thé yéu ciu
Rut mét phan Giatri Tai kioan Hop dong theo quy dlnhtal Diéu 17 cla Ban Quy tac, Diéu

khoan nay.

Phi Rut mét phan Gia tri Tai khoan Ho'p dong dwoc xac dinh theo ty I& phan tram cla Phi
Cham dit Hop dong quy dinh tai Biéu 8.4 tuvong rng voi khodn tien rit ra.

Phiap dung dbi véi khoan tam (g tirGia tri hoan lai (Phi tam tng)

Khi Bén mua Bao hlem oo} yeu cau tam &ng tir Gia tri hoan lai theo quy dinh tai*Diéu 5.3
ctia ban Quy téc, Biéu khodn nay, ACE Life s& &p dung mét khoan P hitam. (rng.

Phi tam ng dwoc xac dinh bang tich 5 cta |a suattam (ng va sé tién tam mg twong
rng véi thoi gian nhan tam ing. Léi suét tam (rng s& do ACE Life quy dinh theo tirng thoi
diém can ¢ vao tinh hinh lai suat trén thi trwo'ng. Trong moi trwd'ng hop, 1aisuattam ng
t6i da bang 1ai sudt 4p dung tinh 1ai tén Giatri Tai khoan Hop ddng cong Vi 6%.

Khi Bén mua Bao hiém hoan trd m6tphan hoac toan bd Khoan tam (ng da nhan, Phi tam
trng s8 dwoe diéu chinh tuong (rng W&i Khodn tién hoantra.

Diéu 9. Gia han dong phi bao hiém, hoantra cac khoantam trng va Phi tam &ng

9.1

9.2

9.3

9.4

9.5

9.6

9.7

Hang nam, ACE Life & thdng b&o cho B&n mua Bao hiém tinh trang Hop déng Bao hiém
va Gid tri Tai khoan Hop dong. Khi Gia ti Tai khoan Hop déng nhé hon hoacbang 0 dong,
Hop dong € hét hiéu lwc ngoai iy tnedng hop quy dinh tai Bieu 9.2 dwdi day.

ACE Life tiép tuc bao hiém cho Ngwoi dwo'c Bao hiém m ot khodng théi gian gia han déng
phibao hiém la sdu mwoi (60) ngay ké tir ngay Giatri Tai khoan Hop dong nhé hon hodc
bang 0 dong.

Sau khi két thic thdi gian gia han déng phi bao hiém quy dinh tai Biéu 9.2 ma Bén mua
Bao hiém kong 1am thay dbi Gia tri Tai khoan Hop déng Ién hon 0 déng, Hop ddng Bao
hiém s tw dong bi cham dwt hiéu luc K tir ngay Gia tri Tai khoadn Hop dbng bang hodc
nhé hon 0 dong.

Néutat ca cac khoan tiéntam (ng cong véi Phitam (ng clia Bén mua Bao hiém vt qua
Giatri Tai. khoan Hyppdong, Hyp dong sé bi mat hiéu lyc.

Trong trwong hop Hop ddng bi mat hiéu luc theo Bidu 9.4, ACE Life s tiép tuc bao hiém
cho Ngudi dwoc Bao hiém mot khoang thdi gian gia han hoan tra cac khodn tam Ung va
Phitam (ng1a sdu muoi (60) ngay K tir ngay tAt ca cac khoan tién tam (ng cong Wi Phi
tam (rng clia B&n mua Bao hiém vwot qua Gia tri Tai khoan Hop dong.

Sau khi két thiic theri gian giahanhoan trd cac khoan tam &ng va Phitam &ng quy dinhtai
Piédu 95 ma B&n mua Béo hiém khong hoan tra cac khoan tam tng va Phi tam (rng hoac
khong lam Giatri Tai khoan Hop dong I6n hon cac khodn tam rng céng Phi tam ng, Hop
dong Bao hiém & tw dong bi chdm dit hiéu luc k& tr ngay cac koan tlen tam (rng cdng
v&i Phitam (rng cia B&n mua Bao hiém vwot qua Gia tri Tai khodn Hop dong.

Bén mua Béo hiém c6 thé hoan trd khodn tam (rng cing véi Phi tam (rng vao bat c lic
nao. ACE Life sé khéu trw khoan tam Ung va Phitam &ng tw bét clr khoadn tién nao ma
ACE Life phai tra theo Hop déng Bao hiém.
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CHJONG 4: QUY LIEN KET CHUNG - GIA TRI TAI KHOAN HO'P PONG

Diéu 10. Chinh sach dau twcGa Quy lién két chung

10.1

10.2

10.3

Phibao hiém dwocphan bb tir Hop dong Bao hiém Ké hoach Tai chinh Tron doi — Quyén loi
Cao nién sé dugc dau tv vao Quy lién ket chung theo quy dinh ta Bieu nay.

Quy lién két chung dugc tach iéng khéi quy chu s& hivu va cac quy chi hop ddng khac clia
ACE Life. Quy lién két chung dwoc quan |y va dau tw phu hop véi quy dinh phap luat hién

hanh.

Nh&m dam bao quyen loi cia Bén mua Bao hiém, ACE Life cam két thwc hién chlnh sach
dautw than trong bang viéc tap trung dau tw chd yéu vao cac k&nh dau fw ¢ tinh on dinh
cao bao gém trai phiéu chinh phd, tién glvi ngan hang, chirng khoan c6 thu nhap ¢ dinh
va mot s6 kenh dau tw 6n dinh khac.

Diéu 11. Théng tinvé hoat dong cta Quyliénkétchung

Chinh sach ddu tw, muc tiéu va co ciu dau tw tai sdn clia Quy lién két chung s& duoc
thwong xuyén cap nhét trén Trang tin dién tlr trén mang Internet (“Website”) ciia ACE Life.

Trong vong 90 ngay ké tur ngay két thic nam tai-chinh, ACE Life sé gui thdng bao bang
van ban dén B&n mua Bao hiém théng tin v& tinh hinh-tai chinh cia Quy lién k&t chung va
chi tiétcac Quyén loi dautw 4p dung cho Bén muabdo hiém trong nam d6. Théng tin nay
cling sé duoc cip nhéat trén Webdte ctia ACE Life.

Bén mua Bao hiém c6 quyén yéu cau Bai Iy bdo hiém cung cAp va giai thich chinh séch
dau tw, muctiéu va co ciu dau twtai-sdn cia Quy lién Kt chung.

Piéu 12. Xac dinhlai suat

12.1

12.2

12.3

12.4

12.5

12.6

Binh ky hang thang hoédc hang quy, ACE Life s& danh gla tién vong dau twcda quy can ct
vao tinh hinh hoat dong dAu tw trén cac thi trucng von va tai chinh dé dy béo ty suat loi
nhuan gau tw dw kién cla quy trong thoi gian sap t6i sau khi da khe;u tree Chi phi hoat
dong dau tw. Chi phi hoat déng dau tw bao gom cac chi philién quan dén viéc giao dich tai
san quy nhw phi ngan hang, phi'mdi gi¢i va cacloai phitwongtw trd cho bén th& ba.

Dwa trén dw bdo ty suat loi nhuan dau twdw kién nhw néu tai Biéu 12.1, sau khi git lai Phi
quan.ly quy quy dinh tai Biéu 12.3, ACE Life s quyét dinh va cdng bd 14i suat 4p dung cho
Gia tri Tai knoan Hop dong (‘Lai suat cong bd”).

Phi quan ly qu§ 4p dung cho cac Hop dbng Bao hiém Ké hoach Tai chinh Tron doi —
Quyén lgi Cao nién dwoc xac dinh tly ting thoi diém nhung t6i da khong vwot qua
2%/ném Phi quén ly quy dwoc dung dé trang trai cho cac hoat ddng quan ly quy dau tw
gom chi ph| nen Iu’ong thuo’ng clia can bo dau tw, chi phi khdu hao tai san, chi phi phan
meém quan ly dau tw va mot sb chi phi lién quan khéc.

M e 14i sudt cong bd tinh i trén Gia tri Tai khodn Hop dong s& duwoc ap dung tinh t thoi
diém céng bd cho dén khi ACE Life cong bd mét 14i sudt khac.

Tuy thudc vao Diéu 13.2, trong trwong hop dén hét Nam tai chinh, ACE Life tbng két va
nhan thay hoat dong dau tw clia Quy lién ket chung dat két qua tt hon du kién, L& suat
cong bd thap hon két qua thuc té thu dwoc, ACE Life sé tinh toan chi tra phan |a suét
chénh léch nay vao Gia tri Tai knodn Hop déng trong N&m tai chinh tiép theo.

Trong trwd'ng nc_rp dén hét narn tai ch|n’h, ACE Life tgng két va,nh an thay hoat déng qéu tw
cta Quy lién ket chung dat két qua thap hon dw kién, Lai suat cong bd cao hon két qua
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thwe t& thu dugc, Gia tri Tai khoan Hop dong cla Bé&n mua Bao hiém van dwoc gitv
nguyén theo mirc Lai suét cong bd ma ACE Life da 4p dung.

Diéu 13. Gia ti Tai khoan Hop dong va Lai sudt Baodam

13.1  Bén mua Bao hiém dwoc hudng quyén loi tlr két qua dau tw cda Quy lién Kt chung.
Quyen loi nay sé dwgc dwa vao Gia tri Tai khoan Hyp dong cia Bén mua Bao hiém dudi
hinh thirc tinh 1ai hang thang theo m&c LAi suat céng bd quy dinh tai Bieu 12.

13.2 Hop déng Bao hiém clia B&n mua B&o hiém phai c6 hiéu lyc a0 mét (01) Nam tai chinh ké&

to ngay phat hanh hop dong va phai con higu luc tai thoi diém ACE Life cong bb va thyc
hién viéc chi trd phan lai suatchénh léch néu tai Diéu 12.5.

13.3 Bén mua Bao hiém dwoc hudng quyén loi tir k&t qua hoat dong ctia Quy lién két'chung,
tuy nhién, trong moi trwong hop, bat k& két qué cha hoat dong dau tw tlr Quy lién Kt
chung, ACE Life cam két muc 13 suét téi thiéu 4p dung cho Gia tri Tai khoan: Ho'p dong
cGa Bén mua Bao hiém 1a 4% (bbn pham tm)mét ndm trong sudt thei gian hiéu luc cia
Hop dong.

13.4 Vao Ngay kautrr hang thang, Gia tri Tai koan Hop ddng dug.c xac dinh bang Gia tri Tai
khoan Hop dong vao ngay tuong Ung cla thang trwdéc lién ke cong thém hodc khau trie
cac khoan dwoc liét ké dudi day:

a) cong véi Phi bdo hiém dugc phan bd phat sinh trong'thang Hop déng (néu Bén mua
Bao hiém o6 déng phi);
b) trr Khodn khu tri» hang thang;
c) cong thém khodn lai phat sinh trong thang tinh tén Gia tri Tai knoan Hop déng;
CHUONG 5: THAM GIA — BIEU CHINH = CHAM DUT HO'P BPONG BAO HIEM

Diéu 14. Tha tuc tham gia bao hiém

14.1  Bén mua Bao hiém phai dién day du, trung thuc vao HS s Yéu cau Béo hiém, cung cap
cac thong tin lién quan khac theo yéu cau cta ACE Life va nép cho ACE Life khoan phi
béo hiém 1an dau aling vdi gidy t& chirng minh nhan than cta Ngudi dwoc Bao hiém.

14.2  Dé dwoc chap nhan bdo hiém, Bén mua Bao hiém phai cé quyén loi ad thé dugrcbao hiém
dbi voi Ngutri dwoc Bao hiém va thda man cac tiéu chuén theo yéu cau thdm dinh clia
ACE Life.

14.3 Ménh gia San phadm tham gia dugc quy dinh trong Trang théng tin chi tiét ciia Hop dong
Bao hiém.

Diéu 15. Thei gian cén nhic
Bén mua Béo hiém c6 thoi gian hai muoi mét (21) ngay ké tr ngay ACE Life phéat hanh
Hcrp déng Bao hiém @& xem xét viéc tham gia béo hiém. Trwong hop Bén mua Bao hiém

muodn hdy bd Hop dong Bao hiém, ACE Life s hoan lai ky phi bado hiém dau tién sau khi
da v di chi phi thdm dinh stic khée (néu cd).
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Diéu 16. Giam Ménh gia Sanpham

16.1  Sau khi Hop déng c6 hleu luc mgt (01) nam va trong thoi gian ng déng Bao hiém oon
hiéu lwc, Bén mua B&o hiém co thé yéu cau glam Ménh gia San pham. Phi bao hiém rdi ro

va cac diéu kién kac co lién quan cha Hop ddng Béo hiém s& dwoc diéu chinh twong
dwong v&i Ménh gid San phdm méi.

16.2  Trong moi trwong hop, Ménh gia San phdm sau khi giam khéng thap hon Ménh gia Sén
pham tbi thiéu theo quy dinh ciia ACE Life.

Diéu 17. Rut mét phan Gia i Tai khoan Hop déng theo yéucau cia BEnmua Bao hiém

17.1  Sau khi Hop dng B&o hiém c6 hiéu luc mét (01) ndm va trong thoi gian Hop déng Bao
hiém con hiéu lwc, Bén mua Bao hiém o6 thé yéu ciu rat motphan Gia tri Tai khoan Hop
déng bang cach gri théng bdo yéu cau bang van ban cho ACE Life. Néu yeu cau hop lé
theo quy dinh cta ACE Life, viéc thuc hién yéu cau nay sé dugec tién hanh vao ngay ACE
Life in thw théng bdo chap nhan gl cho B&n mua Bao hiém.

17.2  Yéucau Rit mot phan Gia ti Tai khoan Hop dong chi dugc thwe hién toi da hai (2) Ian
trong m6i Nam hop dong va khoan tién yéu cau rattoéi da bang tdm muwoi phan tram (80%)
Giatri hoanlai.

17.3 Phi Ratmét phan Giatri Tai koan Hop ddngduoc xac dinh theo quy dinh tai Biéu 8.5 clia
ban Quy téc, Biéu khodn nayva duoc khau trir vao Giatri Tai khoan Hop dong.

17.4  Sau khi Bén mua Bao hiém Rt motphan Gia ti Tai khoan Hop déng, Ménh gia San pham
sé dwocdiéu chinh glam twong tng voi knodn tién mat da rat. Tuy nhién, trong moi 1ru’o’ng

hop, Ménh gia San phdm sau khi gidm s8 khéng thdp hon Ménh gia San pham téi thiéu
theo quy dinh clla ACE Life.

Diéu 18. Thay déi khac liénquan d&é&n Hop dong Bao hiém

18.1  Trong trwong hop Bén mua Bao hiém khdng phai la Nguoi duoc Bao hiém, néuBén mua
Bao hiém tr vong trong fﬂO’I han Hop dong Bao hiém con hiéu lwc, nguoi thira ké hop
phép clia Bén mua Bao hiém s& dwoc thira ké toan bd quyén lgi va nghia vu cia Bén mua
Bao hiém quy dinh tai Hop déng Béo hiém nay.

Trong trwdng ho'p nguo’| thira k& hop phap cua Bén mua Bao hiém khong co quyen lgi co
thé dwoc bao hiém véi Ngwoi duwgc Bao hiém, Hop ddng Bdo hiém s& duoc gidi quyét
theo quy dinh dia Lut Kinh doanh Bao hiém, tri» trurng hop céc bén cé thdéa thuan khac.

18.2° Khéi phuc hiéu lwc Hop déng Bao hiém:

a. Néu Hop ddng B&o hiém bi chdm dut theo quy dinh tai Biéu 9.3 va/hodc 9.6, Bén mua
Bao hiém o6 thé yéu cau khdi phuc hiéu lwc Hop dong Bao hiém bang van ban wi cac
diéu kién sau:

i. Bénmua Bao hiém dua ra yéu cau koi phuc hiéu Iwc trong vong hai m voi bbn
(24) thang ke tr ngay Hop dong Bao hiem bi cham ddt hiéu Iwc theo quy dinh
tai biéu 9.3 vahodac biéu9.6; va

ii. Trong trwéng hop Hop ddng bi chdm dut hiéu lwc theo Diéu 9.3, B&n mua Bao
hiém dong Sé tién bang Phi bao hiém dw kén déng theo ky trong khoang thoi
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18.3

18.4

18.5

18.6

gian Hop déng mét hiéu luc va khoan tién dé cho Gia tri Tai khoan Hop dong
t6i thiéu bang Phi bdo hiém dy kién déngtheo ky cho mot ky phi sap téi.

iii. Trong trwérng hop Hop déng bi chdm dut higu lwc theo Diéu 9.6, Bén mua Bao
hiém ho?n trd toan bd khodn tam rng cUng v&i géc khoéq Phi tam &¥ng va mot
khoan tién dé cho Gia tri Tai khodn Hop dong t6i thiéu bang Phi bao hiém duw
kién déng theo ky cho mét ky phi sap t¢i; va

iv. Nguwoi dwoc Bao hiém phai con song tai thoi diém Koi phuc hiéu lwc Hop dong
Bao hiém va dap rng cacdiéu kién dé c6 thé dugc bdo hiém theo quy dinh clia
ACE Life.

v. Nguoi dwoc Bao hiém théa man céc tiéu chuan theo yéu cau tham:dinh cia
ACE Life lién quan dén viéc khéi phuc hiéu lyc Hop déng Bao hiém.

b. Néu dugc ACE Life chap nhan kdi phuc hiéu luc Hop déng, thoi diém hiéu luc cia

viéc khoi phuc nay dwoc tinh tr ngdy ACE Life cAp Gidy Chung nhan khdi phuc hiéu
lwe Hop ddng. Viéc khdi phuchiéu luc Hop ddng Bado hiém sé khién cho quyén loi bdo
hiém va nghia vu lién quan dén Hop ddng Bao hiém nay cé thé dwoc phuc hdi nhw
trwéc ki chAm dit hiéu lwe k& tir thoi diém khoi phuc Hop. ddng. ACE Life knong bao
hiém cho nhirng sw kién bao hiém da xdy ra trong giai doan Hop déng Bao hiém mét
hiéu lwc.

Bén mua Bao hiém c6 nghia vu cung cép, k& kai day du va chinh xac moi théng tin
lién quan dén tinh trang nhan than, sirc khde cla Ngudi duoc Bao hiém (k& ca cac
triéu chirng bét thuong ve stic kde, tién can, tién st bénh) vao hd so' yéu cau khoi
phuc hiéu lwve Hop déng Bao hiém va tuan thd cac diéu kén da thda thuan theo Hop
ddng Bao hiém.

Viécthdm dinh stc khde ctia Nguori dwoc Bao hiém néu b (tuy theotwng trudng hop
ma ACE Life yéu cau) cung khéng thé thay the cho nghia vu phal cung cap théng tin,
ké khai day da, chinh xac cia B&n mua bao hiém theo quy dinh cta diéu nay.

Néu Bén mua Bao hiém Vi pham cac nghia vu quy dinh tai Biéu 18.2 (c), ACE Life c6

quyén:

i. DPonphwong chdm dut thywe hién hop dong va thu phi bao hiém dén thoi diém
cham dut hop dong tong truong hop sw kién bdo hiém chwa xayra;

ii. Khong giai quyet quyen loi bao hiém va hoan tra phi bao hiém da déng tw luc
yéu cau khdi phuc hiéu luc Hop ddng Bdo hiém, trong trwong hop su kién bao
hiém:da xay ra.

Trong thei gian Hop déng B&o hiém c6 hiéu lwc, Bén mua Bao hiém o thé thay dbi Ng uoi
thu hwdng.

Néu Nguoi duoc Bao hiém thay déi noi cw tri, Bén mua Bdo hiém phai thdng bao cho
ACE Life bang van ban.

Néu Bén mua B&o hiém, Ngudi dwoc Bio hidm hodc Nguwdi thu hudng thay ddi ching
minh nhan dan, B&n mua Bao hiém phai thdng béo kip thdi cho ACE Life biét v& sy thay
doi nay kém theo ban sao ctia ching minh nhan dan maéi.

Bén mua Bao hiém phai thong bdo béng van ban cho ACE Life moi yéu cau thay dbi cac
diéu kién cia Hop dong Bao hlem nhw quy dinh tai cac Biéu tir 18.1 dén 18.5 Céc diéu
kién mai clia Hop ddng Bao hiém chi duoc dp dung néu ACE Life chdp thuan céc yéu cau
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18.7

thay ddi d6 bang cach phat hanh vanban chip thuan. Van ban chap thuan dé s& tré thanh
m o6t phan khéng tach roi cia Hop déng Bao hiém.

Néu Nguoi dugc Bao hiém ra khdi lanh thd Viét Nam trén ba (03) thang, ACE Life c6 thé
quyét dinh:

(i) tiép tuc bao hiém woi cac diéu kién bao hiém khong dbi;

(i)  tang Phi bdo hiém riiro; hodc

@iii)  ch&m dit Hop ddng Bao hiém.

Trong trwong hop Nguoi dugc Bao hiém dén cac quéc gia dan dén viéc tang Phi bao
hiém rdi ro theo diém (ii), néu Bén mua Bao hiém kdng dongy viéc tang Phibao hiem rai
ro, BEn mua Bao hiem cé quyén yéu cau cham dit Hop dong dé.nhan lai Gia:fri-hoan lai

tai thri diém chdm dat Hop dong;

Trong trvong hop cham dit Hop dong Bao hiém theo quy dinh tai diém (i), ACE Life s&
thanh toan Gia tri Tai khoan Hop dong sau khi khau trir cac khoan tam- img cong Phi tam
trng, cac khodn ng, va cac chi phi khac c6 lién quan (néu cd).

Diéu 19. Cham dut Hop dong Baohiém theo yéucau cia BEnmua Bao hiém

Trong thoi gian Hop dbng Bao hiém con hiéu lwc, Bén mua Bao hiém o6 quyen yeu cAu
chdm det Hop dong Bao hiém bang cach g 1hong b&o yéu cAu chadm dut bang van ban
cho ACE Life va gli lai Hop dbng Bao hiém dé nhan Gia ti hoan lai tai thoi diém d6. ACE
Life s8 khAu triv Chi phi ChAm dit Hop déng va cac khodn tam trng cong Phitam (ng, cac
khodn ng, va cac chi phi khac o lién'quan (néu 0d) trwdc khi thanh toan. Phi chdm dut
Hop déng dwoc néu tai Diéu 8.4 clia ban Quy tac, Biéu khodn nay.

Diéu 20. Cac rwonghop nham lankhi ké khai tudi va/hoic giéi tinh

20.1

20.2

20.3

20.4

Bén mua Bao hiém ¢d.nghia vu théng bdo chinh x&c tudi va gi¢i tinh ciia Ngudi dwoc Bao
hiém vao thdi diém ndp HO so Yéu cau Bao hiém délam co sd tinh phi.

Trong trwong hop Bén mua Bao hiém thong bdo sai gidi tinh ciia Nguwoi duoc Bao hiém
|am tang hodc giam Phi bdo hiém co ban v&/hodc Phi bao hiém rii ro thi ACE Life s& diéu
chinh Phi bao hiém i ro, Phi bdo hiém co ban va tat ca cac khoan chi ph| khac cb lién
quan dya trén gidi tinh dung cua Nguwdi duoc Bao hiém. Viéc didu chinh nay o thé dan
dén viéc thay doi-Gia tri Tai khoan Hop ddng.

Trong trwong hop Bén mua Bao hiém théng béo sai tudi cda Nguoi duwoc Bao hlem
nhung tu i dung wa Ng utri dwoc Bao hiém khongthuoc nhém tu0| c6 thé duoc bao hidm
thi ACE Life c6 quyén hiy bé Hop ddong Bdo hiém va hoan téd sb phi bdo hiém da dong
cho Bén mua Bao hiém sau khi d& khéu trir cac khoan tam (ng cong Phi tam (ng, cac
khoan ng, va cac chi phi khac cé lién quan (héu co).

Trong frwong hop Bén mua Bao hiém thong bao sai wdi ciia Nguwei dwoc Bao hiém Iam
tang hodc gidam Phi bdo hiém co ban va/hodc Phi bado hiém rii ro, nhwng tubi ding cla
Nguoi dwoc Bao hiém van thudc nhom tudi cé thé dwoc Bao hiém thi ACE Life s& didu
chinh Phi bao hiém rti ro, Phi bdo hiém co ban va tat ca cac khoan chi phi khac o5 lién

quan dya trén tudi ding cdia Nguoi duwoc Bao hiém. Viéc diéu chinh nay c6 thé dan dén
viécthay ddi Gia ti Tai khoan Hop déng.
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20.5

Céc quy dinh néu tai Biéu 20.2, 20.3 va 204 cia Quy tac, Diéu khodn nay ding s duoc
ap dung khi thanh toan quyen loi bdo hiém trong trwong hop Nguwoi dwoc Bao hiém tir
vong hodc khi ddo han Hop déng.

CHJONG 6:THU TUC GIAI QUYET QUY EN LO'I BAO HIEM

Diéu 21. Khi Hop déng Bao hiém do han

211

21.2

Nguwdi nhan quyén lgi bdo hiém:
ACE Life s&tra quyén lgi bao hiém cho:

a. Nguwoi thuy hwéng dwgc chi dinh; hoac

b. Bé&n mua Bao hiém hodc nhiing nguoi thira k& hop phap ctia B&n mua Bao hiém néu
khéng o6 chi dinh Nguoi thy hwéng; hoac

c. Bén mua Bao hiém hoic nhing nguvi thira ké hop phap clia Bén'mua Bao hiém néu
c6 chidinh Nguw&i thu hwdng nhung Nguoi thu hwdng tie vong triede ki Hop dong dao
han.

d. Trong rwong hop c6 nhiéu Nguoi thy hwong dwoe chi dinh tong HO so Yéu cau Bao
hlem néu co bét k Nguwoi thu hudng nao tr vong trwée: Ngwdi dwoc Bao hiém, phan
quyén loi bdo hiém clia ngwdi d6 s& dwoctrad cho BEn mua Bao hiém hodc nguwoi thira
ké hop phép cta B&n mua Bao hiém.

Tha tuc gidi quyét quyén loi bao hiém:

Nguwdi nhan quyén loi bado hiém phai gti cho ACE Life trong thoi gian s¥m nhat oo thé,
nhiig gidy t& sau day:

e Phiéu Yéu cauthanh toan quyénlgi bao hiém da duoc khai day da va chinh xac;

e Ban goc Hop dong Bdo hiém va tat ca cac ban Phuluc, cac ban dinh kém, cac fai liéu
dwa vao tham chiéu (néu cd).

ACE Life baolwu quyen yéu cau Nguw Oi nhan quyén lgi bao hiém cung clp cac gidy to
ho&c bang chung bd sung tao diéu kén dé ACE Life lam 16 cac noi dung trén. Chi phi cho
viéc.cung cAp céc gidy t& nay $ do Ngwoi nhan quyén loi bao hiém chiju trach nhiém

thanh toan.

Piéu 22, Trwong hop Ngwoi dwoc Bao hiém tir vong

22.1

Ngudi nhan quyén i bdo hiém:
ACE Life s81tra quyén loi bao hiém cho:

Nguwoi thu hwéng duwoc chi dinh; hoac
Bén mua B&o hiém hodc nhiing nguoi thira k& hop phap ciia B&n mua Bao hiém néu
khéng o6 chi dinh Nguoi thy hwéng; hoac

c. Bén mua Bao hiém ho&c nhiing ngudi thira k& hop phap ciia Bén mua Bao hiém néu

c6_chi dinh Nguoi thu hwéng nhung Nguoi thu hwéng tér vong trwéc Ngudi duwoc Bao
hiem.
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d. Trong twong hop cé nhiéu Ngwoi thy hwéng dwoc chi dinh trong HS so Yéu cau Bao
h|em néu c6 bat ky Ngucrl thuy huo’ng nao t vong trwdc Nguoi duoc Bao hiém, phan
quyen loi bdo hiém cta ngwoi d6 s8 dwgc trd cho B&n mua Bao hiém hodc nguoi thira
ké hop phép cta B&n mua Bao hiém.

22.2 Thutucgidi quyétquyén loi bao hiém:

Nguoi nhan quyén loi bao hiém phai gii cho ACE Life trong thoi gian sym nhat o6 thé,
nhimg giay t& sau day:

a. Phiéu Yéu ciu thanh toan quyén lgi bao hiém da dwoc khai day dd, chinh x&c;

b. Ban gbc Hop dong Bao hiém va tit cd cAc ban Phu luc, cac ban dinh kém, cac tai liéu
dwa vao tham chiéu (néu co);

c. Bang chung vé quyén nhan tién béo hlem (Glay Gy quyén, di chic, badn sao'y gidy
Chirng minh Nhan dan, ho&c nhirng gidy t& xac nhan hop phép Kao);

d. Béngch ung V@ sy kén tlr vong (Gidy ching i, gidy khai tr, bién ban tai nan, bién
ban gidi phau phap y (tuy trvo'ng hop) va’/hodc nhirng tai liéu khac theo yéu cau cla
ACE Life phu hop véi quy dinh cia phap luat).

ACE Life bdo lwu quyen yéu cau Ngwoi nhan quydn loi bao hiém aung cap cac gidy to

ho&c bang chung bd sung tao diéu kién dé ACE Life lam rd:nhirng ndi dung trén. Chi phi

cho viéc cung cap cacgidy t& nay s& do Ngudi nhan quyén loi bdo hiém chiu trach nhiém
thanh toan.

22.3 Thoi han ndp Phiéu Yéu cau thanh toan quyén loi bao hiém:

Thoi han nop Phiéu Yéu cau thanh toan quyén lgibao hiém |a hai muoi bon (24) thang ké
ttr ngay Nguwoi duge Bao hiém e vong. Trong tredong hop cé tré ngai khach quan s€ giai
quyét theo quy dinh cla Luat kinh doanh Bao hiém.

Diéu 23. Giam dinh y té, yéu ciu van ban cda c o quan cé tham quyén

ACE Life bao Iwu quyén yeu cau giam dinhy t& dbi voi Nguwoi dugc Bao hiém tai cac co
quan giam dinh/chuyén vién giam dinh hodc van ban két luan cta cac co quan c6 tham

quyén dwoc ACE Life chidinh hodc chap thuan.

Dbi véi nhimg treong hop khac, ACE Life c6 thé yéu cau cung cép céc van ban/quyét dinh
clia co'quan nha nwécco thdm quyén dé phuc wi cho viéc giai quyét quyén loi bao hiém.

Diéu 24. Giai quyét quyén loi bao hiém

ACE Life cotrach nhiém giai quyét quyén loi bao hiém cho Ngu®i nhan quyén loi bdo hiém
trong thdi han ba mwoi (30) ngay k&t ngay nhan dwoc tai liéu ddy di vahop lé theo yéu
cAu clia ACE Life. Néu qua thdi han trén ma chuwa thanh toan quyén loi bdo hiém, ACE
Life s2 tra thém |4i trén s6 tién cham tra theo |ai suét co ban do Ngan hang Nhanuwéc Viét
Nam céng bd tai thdi diém thanh toan tuong (rng véi thoi gian cham tr.

Quyén lgi bdo hiédm & duoc trd cho Nguwdi nhan quyén loi bdo hiém tai try s ACE Life,
ho&c cac van phong chi nhanh, hoac bang cac phuong thuic thich hop khac, tiy theo timg
trwon g hop cu thé.
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Diéu 25. Tinh trang Hop dong Bao hiém sau khi cé yéucéau nhan quyén lgi bao hiém:
Toan bd Hop dong Bao hiém cla Bén mua Bo hiém s& cham dut hiéu lwc khi mét trong
cacdieu kién sau day xay ra:
a. Khi Ngwoi duge Bao hiém tlrvong; hodc
b. Vao ngay dao han Hop dng.
CHYONG 7: GIAI QUYET TRANH CHAP

Diéu 26. Giai quyét tranhchap

Moi tranh chép lién quan dén Hop ddng Bao hiém nay, néu khong gidi quyét duoc bang
thwong lwong gitra cac bén thi mot trong cac bén c6 thé lya chon Toa an nei Nguwoi d woc
Bao hiém o tri hodc noi bi don cw tri/0d try s& chinh dé gidi quyét.

Thoi hiéu khéi kiénlaba (03) nam ké tir thdi diém phat sinh tranh chap.

Toong Ban Quy tic, Piéu khoan nay, “Ké hoach Tai
chinh Tron doi — Quyén lgi Cao nién” 12 tén thuong
ma cua San phim “Bao hiém K¢ hoach Tai chinh Tron
doi — Quyén lgi Cao nién” theo Quy ti, Piéu khoan
duoc BO Tai Chinh phé chuan theo Cong vin sb
8542/BTC-BH ngay 21/07/20(8.
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