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TRO CHUYEN VOI DOANH NHAN

Chat luong la su khac biét

Theo Ban tin s6 liéu thi truong bao hiém nam 2010 cua Hiép hoi Bao hiém,
Cong ty TNHH Bao hiém nhan tho ACE (ACE Life - thanh vién tap doan ACE
ctia Hoa Ky) dung dau ve s6 tién bao hi€ém binh quan trén hop dong bao

hiém. Bén | budi |é ra mat san pham méi danh cho ngudi mac bénh nany
vao tuan trudc, ong LAM HAI TUAN, Pho chui tich cap cao ACE Life toan cau
kiem Tong giam doc ACE Life Viét Nam, da tra 16i phéng van clia TBKTSG.

TBKTSG: Trong boi
cinh nhiéu cong ty
bao hiém nhan tho gap
kho khan do khung
hodng kinh té thé gioi,
tinh hinh kinh doanh
cua ACE Life ¢6 bi anh
hudng nhiéu khong?
-Ong LAM HAI TUAN:
Cudc khing hoing kinh té
thé gidi hién vin dang con
tiép tuc anh hudng dén nén
kinh té Viét Nam trén nhiéu
linh vie va ¢6 tic dong nhat
dinh dén chat lugng cude
song ctia ngudi dan. Trude
tinh hinh vat gia ting cao,
ngudi dan budc phai thit
chat chi tiéu, trong d6 ¢6 chi

phi danh cho bio hiém. Tuy
nhién, nhin chung doanh
thu phi béo hiém nhan tho
trén toan thi trudng vin
¢6 ting trudng nhit dinh
cing véi s xuat hién nhiéu
doanh nghiép mdi.

Riéng v6i ACE Life,
chiing t6i van dang ting
trudng t6t nhd c6 mot
chién luge hoat dong khac
biét xuyén suét va hiéu
qua, mot doi ngu dai dién
kinh doanh tu van chuyén
nghiép. Bing chimg cho
diéu nay 1a sin phim bao
hiém lién két chung ngay
nay rit duge ua chudng
va hau nhu hién dién &

tit ca cic doanh nghiép
bao hiém nhéin tho cii va
méi. Khé khin 16n nhit
cua ching t6i trong thoi
gian qua chinh 14 that thoat
ngudn nhan lye. Nhung véi
phuong cham phat trién
ngudn nhéin Iyc chu yéu la
tit noi lue, ¢6 dinh huéng
phét trién cho déi ngi ké
thita, chiing t6i tin ACE Life
sé ngay cang manh va vitng
hon nira.

TBKTSG: Cu thé la nhu
thé nao, ong co6 thé cho

biét ré hon?
- Tit khi thanh lip dén
nay, ACE Life da cip

hon 200.000 hgp déng
bio hiém, con riéng trong
chin thiang diu nam 2011
da c6 thém hon 45.000 hgp
déng méi, dat 319 ti dong,
ting 129% so véi cung ky

niam 2010. Tinh dén hét
chin thang dau nam 2011,
doanh thu phi bao hiém dat
621 ti dong, tang 135% so
vdi cling ky nam trude.

Mic du thoi gian hoat
dong cua ACE Life chi méi
sdu nam, bing mot nita
thdi gian so vi nhiéu cong
ty khéc, va d6i ngt kinh

Day la 1an dau tién san pham “Ké hoach tai chinh cho

bénh nan y’; thudc dong san pham bao hiém lién két chung
(Universal Life), duoc gidi thiéu tai thi trudng Viét Nam. San
pham dugc thiét ké nham dem lai cho khach hang mét gidi
phap bao vé cac tén that tai chinh trong truéng hgp ngudi
tru 6t ctia gia dinh chdng may méac bénh nanyy.

San pham ¢6 hai lya chon: Iya chon A véi bn bénh nan y
thudng gap la ung thu de doa tinh mang, tai bién mach
mau ndo, nhéi mau co tim, phau thudt bac cdu dong mach
vanh. Lua chon B ¢6 s tién béi thuéng bao hiém cao hon,
gém 36 bénh nan y phd bién khac nhau nhu ung thu de
doa tinh mang, nhéi mau co tim, suy than giai doan cudi,

bénh phéi giai doan cudi, hén mé, bdng d6 3, bénh xo cling
bi tién trién, phdu thuat déng mach chu, bénh than kinh
van déng, u ndo, viém nao, liét tay chan...

D6i tugng khach hang ctia san phdm nay 1a nhimng ngudi
tUr 4 18 tudi cho dén 55 tudi va dugc bao hiém dén ngay
déo nién khi khach hang dat 70 tudi. Khach hang c6 thé
chi1 ddng lén ké hoach déng phi bao hiém, xac dinh 6 tién
doéng phi va thai han dong phi tuy theo hoan canh kinh té.

Ménh gié t6i thiéu cia san phdm I3 100 triéu ddéng,
ménh gia t6i da phu thudc su thdm dinh cta ACE Life. Ngoai
gia tri bao vé tai chinh bénh nan y, khach hang con dugc nhan
Iai sudt khdng dudi 4%/ndm cho gia tri tai khodn hop ddng.
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Nam 2010, ACE Life ding déu thi trudng vé tdng sé
tién bao hiém trén hgp déng khai thac mdi va sé tién
bao hiém binh quan clia cac hop ddng khai thac trong
nam; phi nam déu thu tir cdc hgp déng khai thac trong
nam ding thi hai trong s6 cac cong ty bado hiém nudc
ngoai tai Viét Nam véi 439 ti déng. Néu xét trén tong s6
tién bao hiém cua tat ca hgp déng dang con hiéu luc,
ACE Life diing thi hai tinh trén toan thi trudng; s6 tién
bao hiém binh quan ctia tat ca hgp déng dang con hiéu
Iyc I3 326 tridu déng, ding du thi trudng.
Nguén: Ban tin s6 liéu thi tnsiing bdo hiém ndm 2010 cia Hiép hi Bdo hiém

doanh ciing chi chiém 5%
nguén nhan lyc nganh
bdo hiém nhin tho nhung
lai dang chiém hon 10% phi
béo hiém khai thac méi toan
thj truomg. Diéu ndy ching
to cong ty da khong chay
theo thi phan doanh thu ma
tap trung vao uy tin va chat
Jugng téng truéng, D6 chinh
I syt khéic biét cia chiing i
so v6i nhiéu doanh nghiép
béo hiém nhén tho khéc.

TBKTSG: Con ty Ié hiy
hogp déng cia khéch
hang?

- Ty 1é hity hgp déng nam
diu tién cua ACE Life dudi
10%; ty 1é hiy hgp ddng
trén mdt nam cao hon chit
it. Ty 1& khach hang huy
hgp ddng thap la do sin
phidm cia ching téi duge
thiét ké phi d6ng linh hoat,
cho phép khach hang thay
d6i mitc dong phi theo diéu
kién tai chinh ctia minh.

TBKTSG: Liéu ACE Life
¢6 mao hiém khi tung
sin phdm “Ké hoach
tai chinh cho bénh
nan y” trong boi cinh
cdc doanh nghiép khic

dang e dé vdi viéc cung
cdp san phdm nay?

- Vé phuong dién kinh
doanh thi sin phdm nay sé
gitp khach hiang ¢6 nhiéu
sy chon lya hon dé duge
bao vé. Mit khac, déy 1a sin
phim danh cho ngudi bénh,
gitip ho an tim diéu tri bénh
ma khong lo ling dén tai
chinh gia dinh. Thit nghi,
néu c6 mt nguvi trong gia
dinh ching may mic bénh
nan y, can thdi gian va tién
bac dé diéu tri thi ho sé nhu
thé nao? Ai ciing biét, diéu
tri bénh nan y rét tén kém,
va thoi gian dudng bénh rit
dai. Chi phi thudc thang c6
thé 1am cho tii sin ciia gia
dinh 14n lugt ra di. Khong
ngudi bénh nio b thé chip
nhan gia dinh phai khanh
kiét vi minh va ciing khong
¢6 ai nd dé ngudi than ciia
minh phai ra di ma khong
duge cham lo hét mic. Ho
sé ¢d hét sitc, cho du khanh
kiét dé citu chita cho ngudi
than dang gap lic nguy nan.
Vi vay, ching t6i ty tin san
phdm “Ké hoach tai chinh
cho bénh nan y” sé bit diing
mach thi truong.

KHANG MINH thuc hién



